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»Slychal-lis kdy ‘co o Kretenském labyrintu?“,,Slychal cosi, dim.
On zase: ,Zézrak svéta byl,-staveni'z tak mnoha pokojd, pfihrad,
prichodist vzdélané, Ze kdo se bez pravodéiho do ného pustil,
vZdycky sem a tam chod€é a motaje se, nikdy ven netrefil.“

Jan Amos Komensky Labyrint svéta a réj srdce L.P.1624

Slychal-lis kdy co
0 Kretenském
labyrintu?

Ten nas az tak velky
zazrak neni. Zazrakem
v3ak v Cesku je, kdo

a co vSechno v nasem
labyrintu mohl a mlze
provadét. Presto, Ze se
tfeti vydani VSudybylu
v leto$nim roce vénuje
jako hlavnimu tématu
privodcovské ¢innosti,
,oesky zazrak“
presahuje nejen
vSeobjimajici oblast
cestovniho ruchu, ale

i dalsi hospodarské

a spoleéenské oblasti.
A Ze se nasli taci, ktefi se dokazali rychle zorientovat! V nasem
restaurovaném kapitalismu pry hospodarska transformace
predbéhla transformaci pravni. Prostou mluvou: Kdo rychle
krade, nekrade. A Ze bylo z ¢eho! VSe odlivodnéno ideologi:
10, co totalitni reZim vyvlastnil soukromnikdm, vratime do
soukromych rukou (rozkrademe pro sebe).“ Mozna nékdo
velmi odvazny nékdy zvefejni, kolik nas tento ,.experiment -
obdoby nemajiciho pousténi Zilou ¢eské ekonomice mimo jeji
systém - stal rocnich narodnich dlichod(. Pak se nedivme, 7e
se to projevuje i v takové (v celkovych souvislostech) prkoting,
jako je privodcovska ¢innost.

Jaromir Kainc

www.e-vsudybyl.cz 5

y
Kviz revsmon 2

o tydenni pobytovy zajezd
do alébrig pr):bt ngsolgy

najdete na strané 35.
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Pane mistopfedsedo, potkdvame se pii piileZitosti
poloZeni zakladniho kamene polyfunkéni budovy
Charles Square Centra spolecnosti Golub-Europe,
L.L.C. v Praze na Karlové ndmésti. Pro¢ jste piijal
pozvani?

Jsem rad, kdyZ do Ceské republiky prichazeji
schopni investofi pFinadsejici uzitek a prosperitu
nejen sobé, ale i nasim firmam a ekonomice. Vim,
7e tuto stavbu bude realizovat Metrostav. Ze
v hotovém objektu pak budou sidlit nejen ¢eska
zastoupeni nadnarodnich spolecnosti, ale i Geska
klientela. Jsem presvédcen, Ze si tak, jako Karlovo
namésti v Praze, i dal$i mista po celé Ceské
republice, zaslouzi, aby na nich vyriistaly nové
objekty, které je zkrasli.

japonCI.

stovnim ruchu e
ech v Ceské republice ¢

o pozitivni signaly v C
krésyoa kouzlo dovo\eny
Ceské republiky

doevropskym
Strp?nsplva k oziveni

a stiedniho stavu e
pov

Pomé&mé hojné& navitévuji parlament. Casto se
neubranim pocitu vyjadfenému v nadsézce, Ze
Poslanecka snémovna je svétem, kde je zhruba 200
lidi stavéno do role specialistli na vSechno. Do role
sboru, kterému se fika oficialné zakonodarny.
Dokazete si Vly, jeho mistopredseda, uhajit svét,
kam je cizim vstup zapovézen? Prostor a ¢as pro

Presto, Ze to pro mou rodinu neni prijemné,
jsem-li 90 % veskerého ¢asu z domova, pokud
potiebujeme, dokadzeme si pro sebe €as najit. At uz
na kratké dovolené nebo na néjaké spolecné akce.
Mam Stésti, Ze to manZelka i syn chapou a Ze mi
jsou velikou oporou.

Pane inZenyre, pfesto, Ze jste

v parlamentni hierarchii povysil na post
mistopredsedy Poslanecké snémovny,
neni to tak davno, co jsem se s Vami,
coby predsedou Hospodarského vyboru
potkdval na jednanich Podvyboru pro
obchod a cestovni ruch. Jak pohliZite na |
vyvoj cestovniho ruchu v Ceské
republice?

ovinné ]
e?je k vétsi stabilité e

ii schopni investofi e
domacdi

igténi cestovnic

V oblasti cestovniho
ruchu - v tomto hospodérském multioborovém
odvétvi - trvale vnimam velmi pozitivni signély. Kdyz
se ve VSudybylu (ale nejen v ném) docitam, jak
poméme Uspésné si v nesmirné tvrdé globalni
konkurenci vedou Ceské aerolinie, Gasto si
vzpomenu na heslo naSich dédti o tom, Ze vzduch je
nade more. Ceska republika nejen Ze nedisponuje
opravdovym morem, ale ani ropou jako napf.
Norsko a ani v jinych komoditach nejsme zrovna
surovinovou velmoci. Hospodéarsky experiment
LJprivatizace po Gesku“ (finanéni transfery mimo
systém ¢eského hospodarstvi) i vyklizeni
perspektivnich trhi (at pod jakoukoliv zadminkou)
zpustosily to, co zde usilovnou praci mnoha
generaci vznikalo sto a vice let. To ale, €im je Ceska
republika nadmiru obdarena jsou historie,
architektura, kultura a pfirodni krasy. To

je jeden z nejvétsich kapitald nasi
zemé. Bohuzel, zfejmé uz proto, Ze
doma nikdo neni prorokem, nas toto
narodni bohatstvi uci objevovat

a hlavné hospodérsky docenovat, ze
zahraniéi. At v pozitivnim smyslu, neb
jsme zemi hojné navstévovanou

a zahranicni investofi u nas investuji
do rozvoje turistické infrastruktury; tak

ale i Cesi

Cedi obJeVUJ‘
c kdyz do
Cesko

cestovni ruch

alého
ikatelskych aktivit rr\nkance|éf|

v negativnim - i v oblasti cestovniho ruchu jsme
jakymsi stfedoevropskym EI Doradem, protoZe velka
Gast penéz, které firmy a spoleénosti diky Ceské
republice vygeneruji, jde mimo nas ekonomicky
systém. Pfesto, 7e podle predb&Znych tidaji CNB
dosahly devizové pfijmy ze zahraniéniho cestovniho
ruchu za leden - z&fi 2000 2,2 mld USD, coi je
04,6 % méné, nez ve stejném obdobi roku 1999,
dé se opét ocekavat, Ze prijem ze zahrani¢niho
cestovniho ruchu za lorisky roku bude opét oscilovat
kolem 150 miliard korun. Devizové pfijmy ze
zahraniéniho cestovniho ruchu predstavuji 10,5 %
exportu CR a tvofi 6 % hrubého doméciho produktu.
To jsou pro mne fakta nebo chcete-li pozitivni
signaly, které prispivaji k Gspéchlim soucasné vlady,
v priibéhu jejihoZ plsobeni, poprvé od revoluce,
dochazi k hospodérskému oZiveni a k riistu hrubého
doméciho produktu.

Pane mistopfedsedo, navativil jste
Japonsko. UmoZnila Vam tato cesta
vidét Ceskou republiku jinak, zjiné
perspektivy, nez doposud?

AZ pfi své navstévé Japonska
jsem pochopil, co lidi z takové
dalky (témér z druhého konce
svéta) do Ceské republiky pFivadi.

Mimo jiné je to napt. urbanistika,
kamenné historické pamétky.

U nich, vJaponsku, je to

predevsim o dfevu a papiru. Na§

svét je pro né néco témeér
neuvéfitelného. UZ nemivam
pobaveny Gsmév, vidim-li
japonskou skupinu ovésenou fotaky
a kamerami. Navstéva toho, co nam je
samoziejmosti, je pro né jisté obrovskym zazitkem.

7

Zatim hovofime o pifjezdovém cestovnim ruchu. Jak
vniméate trendy v doméacim cestovnim ruchu
a v outgoingu?

S potéSenim mohu konstatovat, Ze nejen Japonci,
ale i Cesi zaéinaji objevovat krésy a kouzlo
dovolenych v Ceské republice. Neni to jenom otézka
hospodarskych aspektl - Ze Cesti turisté misto toho,
aby nakupovali sluzby v zahrani€i, je nakupuji
doma. Pochopitelné, tento trend pfispiva k oZiveni
podnikatelskych aktivit zejména malého a stfedniho
stavu a napomaha prosperité ¢eskych regiond.

Co se tyée zahranicnich zajezdl, jsem
presvédcen, Ze jsme v Parlamentu udélali kus prace
i pro outgoing. Ostatné, i prodej zahrani¢nich
zajezdll pfinasi do statni pokladny nemalé
prostfedky. Povinné jisténi cestovnich kancelafi
podle mého nazoru povede k vétsi stabilité v této
oblasti podnikani.

S VSudybylem si povidal mistopredseda
Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky
Ing. FrantiSek BroZik

WWW.pPSp.-Cz
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Byt
pru odcem
neni jednoduche

Sedi si pékné v teple, v ruce

mikrofon, vlastné nic moc nedéla, usmiva se na klienty
v autobuse a fika vlevo vidite, vpravo vidite...

Tak presné to si mysli mnoho nezkusenych a také
neznalych, ktefi nemaji ani ponéti o tom, co vlastné
obnasi byt privodcem. Naopak lidé od fochu, ti, kteri
pronikli do taji cestovniho ruchu, se shoduji v jednom -
na osobnosti prlvodce, na jeho Sikovnosti, znalostech

a zkusenosti, casto zavisi Uspéch ale i nezdar zajezdu,
pozndvani, no prosté celé akce.

Byt priivodcem neni jednoduché

Byt prlivodcem opravdu neni jednoduché. Je to prace narocna, vyZadujici odborné
i jazykové znalosti, neustalou pfipravu, ¢asové moznosti, ale i vybornou fyzickou
kondici a permanentni chut pracovat s lidmi. Vlidnost, ochota, obétavost,
objektivita, trpélivost, zodpovédnost a nezdolna energie by mély byt kazdému
privodci vlastni. Méli by byt, ale...

Jaci jsou privodci v realité kazdodennosti cestovniho ruchu?

At mame na mysli privodce doprovazejiciho do zahranici skupinu ¢eskych turistd,
& naopak Elovéka, ktery se stara o zahraniéni navstévniky Prahy a Ceské republiky,
na kazdého z nich jsou kladeny velké néaroky. Prvnim pfedpokladem k jejich zdolani
je, mimo osobnich vlastnosti, vzdélani, odborna kvalifikace a pfiprava.

Jiz od roku 1904

Tradice privodcovské prace ma u nas hluboké, jesté v Habsburské monarchii
ukotvené koreny. Jiz od r. 1904 existovala ,Zivnost priivodcovska“, rozvijena
postupné v letech Prvni republiky i ve druhé poloviné 20. stoleti. Byt priivodcem vzdy
znamenalo byt ¢lovékem kulturnim, vzdélanym a znalym nékolika svétovych jazyka.

Priivodce je éasto jedinym reprezentantem zemé,

s nimZ se zahranicni navstévnik setka. Podle jeho chovani a vystupovani je
posuzovana lroven navstivené zemé ¢i mésta. Bylo by proto dobre, aby si to kazda
cestovni kancelar opravdu uvédomila a ¢as od ¢asu také ovéfila, kdo vlastné za ni
L,haji jeji i nase barvy“.

V oblasti odborného vzdélavani

U nés existuje nékolik Skol, které poskytuji, pochopitelné na riizné Grovni,
privodcovskou pripravu. Jejim zakladem jsou hodiny historie, d&jin uménti,
zemépisu, topografie, ale také metodiky, psychologie apod. Zavérecné zkousky
Cekaji na absolventy opét s rozdilnymi poZadavky a néroky.

Zvédavi turisté

Ukoncenim kurzl vSak odborna priprava privodce zdaleka nekonci, spiSe naopak.
Jak pravi klasik. Cim vice toho vime, tim vice vime, Ze nic nevime. Stéle nové,
aktudlni informace o tom, co se u nas déje. VZdyt turisté jsou velmi zvédavi. Chtéji
slySet, jak vysokd je nezaméstnanost, jaké se plati dané, jak vysoké jsou
nemocenské davky, jaky je primérny plat, ¢i najem, kolik procent aktivity statu tvofi
statni a soukromy sektor a tak dale, a tak déle. Neustaly koloto¢ otazek a odpovédi.
Ale pozor, panové, musite znat také recept na houskové knedliky, svickovou Ci Stridl,
poradit, jaké sklenicky jsou ty nejlepsi. Nejen pro vySe zminéné je privodcovska
prace povaZovana za narocnou. Také proto, Ze je praci sezonni, velmi naroénou na
¢as a pevné nervy.

Ceska cochcarna
»Stavovsky pocit cti“ je pro kazdou profesi velmi duleZity, u nas byla vSak dana po

www.e-vsudybyl.cz /

PRVNI NOVOMESTSKY

RESTAURACNI PIVOVAR

Otevieny v minulém stoleti
na Novém Mésté Prazském

Novomeéstsky (kvasnicovy)
lezak svétly i tmavy 11°

Speciality ceské kuchyné
vcetné vyhlaseného peceného kolena

AleSova galerie:
originalni panoptikum prazského
Podskali a Perlovy ulice

Exkurze pivovarem
s odbornym vykladem
v bezprostredni blizkosti
Vaclavského namésti

Novomeéstsky pivovar s.r.0.
Vodickova 20, 110 00 Praha 1
tel./fax: 02/2223 2448, 02/2223 1662
e-mail: sales@npivovar.cz
www.npivovar.cz
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CONDOR s

letenky denné * air tickets daily

Miame pro Vis

otevieno 365 dni v roce,

bajecné ceny, skvély servis,

soutéz pro vSechny klienty,
a _isme nejblize k Vam:

raha: Zini 8 Tel: 0222 23 22 25
Brno: vekatsia 13 Tel: 0543 285 2525
Plzen: Roslova 3 Tel: 019732 99 66
C. Budéjovice: prataks 1 Tel: 038731 51 35
Teplice: Benetovo nim 7 Tel: 041753 44 30

Olomouc: Havelkova 7 Tel: 06552300 11

Ostrava: Cs. legii 16 Tel: 059611 50 70

Praha: Letie Ruzynd Tel: 0220 11 35 08
www.condor.cz

dobu vice nez péti let mozZnost, aby tuto praci délal
kdokoli a jakkoli. Netvrdim, Ze vSichni samozvani
privodci délaji vSechno Spatné. Jedno, ale opravdu
z1é je. Do Prahy a Ceské republiky pfijizdéji tisice
turistd, aniz by se cokoli dozvédéli o historii, tradici,
soucasnosti o prednostech nasi zemé ¢i jejich
zaporech z (st ,domaciho €lovéka“. V jinych
turisticky vyspélych zemich tomu tak neni. V Italii,
Spanélisku, Francii, Recku, & napf. v sousedni Vidni
si velmi pilné hlidaji, kdo a co, o jejich zemi vypravi.
V rdmci Zivnostenskych komor a prostrednictvim
domacich, v té, které zemi, platnych zakon(, dbaji
na prisnou kvalifikaci a dodrzovani podminek

k priivodcovské praci. Pro€ jinde ano a u nas ne?
MUZeme tomu fikat ode zdi ke zdi. Od Zivnosti
véazané k naprosto volné, od zakonnych zéaruk po
cochcarnu (kazdy si déla, co chce). Ale i kdyz
budeme mit zakony dokonalé, nebude-li kontroly,
nebude ani dodrZovani zakona.

vEeoh

 CONDOR

ADVERTISING
Nejlepsi ceny
reklamnich predméti

plastikové propisovaci tuzky K¢ 3,60
Kovové propisovaci tuzky od K¢ 10,70
vizitkovniky K¢ 21,80
stolni kalkulacky K¢ 73,30
a mnoho daliich
potisk od K¢ 1,20 za kus
\ y bez DPH 22%

Cen tisha nikwvina podiers o nesabrauje grafc b plipee
Praha 2, Zitna 8
Tel: 0296 21 21 (0  Fax: 02-22 23 22 26

e-mail: imex@condor.cz
\ www.condor.cz /

0 tom nejdiilezitéjSim zékonu pro privodcovskou
praci, bych se rdda zminila. Je jim bezesporu zakon
Zivnostensky, v posledni Gpravé nabyvajici G¢innosti
1. bfezna letosniho roku. Podle ni, musi mit
privodci maturitu a 3 roky praxe, na jejich odborné
kvalifikaci vSak nezaleZi. Upravi ji teprve planovana
vyhlaska Ministerstva pro mistni rozvoj, odboru
cestovniho ruchu. Ta by méla jasné fici, jaké
vzdélani ma priivodce mit a co ma umét. Méla by
myslet napf. na specifiku pamatek UNESCO,
vyznamnych regionl apod.

Snad se uz kone¢né priivodci z Prahy, Ceského
Krumlova, Karlovych Var(i, Maridnskych Lazni
a dalsich mist Ceské republiky dockaji jasné
a rozumné zakonné Upravy, kterd ochrani podminky
pro jejich hezkou, naroénou a cestovnimu ruchu
prospésnou praci.

Pro V3udyby! od PhDr. Jaroslavy Novakové.

Vagich schozelk.

kdy tehdejsi generalni prokurétor CR JUDT.
Ludvik Brunner zrusil vyhlasku zastupitelstvi
hlavniho mésta Prahy ,0 prlivodcovské ¢innosti
na lzemi hlavniho mésta Prahy“, ve které byly
mimo jiné uvedeny i penéZité trestu pro osoby,
které tuto ¢innost provadéji bez nélezitého
opravnénti, jsou marné snahy organizaci
prlvodc( o jeji uvedeni v Zivot. Vyhlaska byla
zruSena pod zaminkou, Ze se jedna o omezovani
zékladnich prav a svobod obéana, protoZe dle
¢l. 26, odst. 1 zakona ,kaZdy ma pravo
svobodné podnikat”. Zejména zahranicni
privodci vykondvaji tuto €innost, pro kterou
jsou nasi prlvodci v ciziné vystaveni trestnimu
postihu, bez ostychu a obav.

Ze v Némecku, Rakousku, Italii a vSude jinde,
kde je tato Cinnost zahrani¢nich privodcti
sledovéna a pfipadné trestana, se tim nejedna
o0 poruSovani lidskych prav. Pravé naopak. Kdy
se konecné i ¢esti priivodci cestovniho ruchu
dockaji bud' vyhlasky nebo zakona, kde bude
tato ¢innost upravena?

Prevzato z Casopisu 0sobnosti primyslu
cestovniho ruchu Vsudybyl z ledna 1997.

Haona Tour Ss.r.o.

JE a wWww hanataour.ce

Japaon Trovel s.r.o.

www.alrticketsipt.cz ap

» CAFE LOUVRE »
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Café restaurant Louvre

Narodni tfida 20
110 OO0 Praha 1
tel.: 02/2493 0949
02/2493 0912
fax: 02/2493 0941

www.cafelouvre@tnet.cz
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Nase
vlast sice spéje milovymi kroky do

naruce EU, zarovern ale zcela ignoruje vytvareni legitimnich podminek

pro lokalni pravodcovskou ¢innost v intencich Evropské unie.

V nasem ceském pravnim staté muize privodcovat kde kdo. Zivnostensky
zadkon nezna institut ,lokalniho prlvodce”. Pravni vymezeni tohoto pojmu
by umoznilo méstlim a institucim spravujicim turisticky atraktivni lokality
stanovit podminky pro ty, ktefi mohou na daném uzemi privodcovskou
¢innost provozovat. V zemich Evropské unie je takova praxe bézna, ale
maji tam k tomu, pravda, ten pravné vymezeny pojem.

Jifi Pokorny - IfB Bohemia
Prlvodcovska ¢innost je
nesporné vyznamnou
soucasti souboru sluzeb,
které u nas zahraniéni
navstévnik konzumuije.
MuZe byt stézejnim
prvkem jeho pobytu.
Priivodce miize ,udélat,
3 & zachranit nebo zkazit cely
pobyt. Bezpochyby jsou u nas i Spickovi priivodci.
Bohuzel, diky toleranci a benevolenci statu maji
prostor i ti hluboce podlimitni. Neni spravné, ze
nefunguje systém, ktery by eliminoval a rozliSoval.
Volba je na kazdé cestovni kanceldfi a Gasto
bohuZel i na §tésti ¢i smule klienta, ktery si
priivodce vybira. V Cesku neexistuje systém
kontroly, a ta velmi chybi. Negativnim momentem
pri spolupraci cestovnich kancelafi a privodct je

i urcity konkurencni prvek. Priivodce se ¢asto snazi
ovlivnit priibéh programu, upravovat jej tak, aby
uspokojoval své potreby a sféry zajma. Jisté,

k obdobnym jeviim dochazi ve vSech zemich, které
t87i z turistiky. V piipadé Ceska se tento jev, a to

i diky danému legislativnimu prostfedi, projevuje

0 poznani masivnéji.

b St

Kristina Kopackova

- Hana Tour

Vymezeni mantinelli pro
to, kdo, za jakych
podminek a kde muze
fungovat jako privodce, je
naprosto principialni
zaleZitosti. Zakladem
privodcovské cinnosti je
udélovani privodcovskych
licenci. V zemich EU v pfimé souvislosti s odvodem
dani do obecni ¢i statni pokladny, s moznosti
kontroly a s garantovanou kvalitou priivodcovskych
sluZeb. Ziskani licence pro tu kterou lokalitu je zde
zpravidla podminéno slozenim naroénych zkousek

Z historie, mistopisu apod. Pravo Skolit a predevsim
zkouset adepty na priivodce byva delegovano na
nékolik firem. Nedomnivam se (a ve svété to také
tak nent), Ze by licence priivodce mély byt
udélovany pouze ceskym ob&andm. Pro¢ by ji
nemohli dostat i ob¢ané cizich statdl, ktefi maji
pracovni povoleni a prokazi nalezité znalosti? Mnozi
cizi ob¢ané, ktefi provadéji po Praze, jsou vysoce
kvalifikovani lidé s pracovnim povolenim a navic
fadné plati dané. Je tfeba rozliSovat. Momenty, kdy
se do role priivodce stylizuje Fidi¢ zahrani¢niho
autobusu ¢i technicky doprovod bez fadné licence,
naopak vyzaduji tvrdy postih.

Eva Blahova

- Znovin Znojmo
Domnivam se, Ze by se

i Ceska republika v oblasti
provadeéni
privodcovskych sluzeb
méla co nejdfive
integrovat do Evropy.
Mohla bych konstatovat,
Ze vinarskeé turistické
stezky, které u nds realizujeme, jsou natolik
specifické, Ze se nas soucasny stav netyka. UrCité
se vSak jiz tykd historického Znojma i dalSich
turistickych cili v regionu Podyji. Neni to jen v tom,
Ze technicky doprovod zahraniénich zajezd( v rolich
privodcli, mozna bere tuzemskym privodctim
préaci, je to o Grovni vykladu a o jeho vérohodnosti.
V pfipadé vinarskych turistickych programii to hraje
roli velmi vyznamnou. NaSe spolecnost Znovin
Znojmo vytvorila vinafsky turisticky program, ktery
navstévniklim skytd moznost seznamit se

lidmi, ktefi maji turistlim co fici, jsou pak lidé pfimo
z vyroby - sklepmistfi, sommeliéfi atd. Na
vérohodnost vykladu klademe velky diraz. Proto je
nutné, aby lidé, ktefi provadéji turisty, podavali
presné informace a dokazali kvalifikované
odpovidat na dotazy.

4l PhDr. Inge Fialové -
Spolecnost pro studijnf
cesty a seminare

0 tomto problému
diskutujeme jiz 10 let

a nezménilo se prakticky
nic. Jsme sami proti sobé.
Navstévniklim turistickych
ciltl v Ceskeé republice se
tak dostava casto
prapodivny vyklad od rliznych individui, at to jsou
fidici, technicky doprovod nebo pracovnici agentur
a cestovnich kancelafi z celého svéta. Ti pak
pobihaji tfeba po Hradé a vykladaji véci, nad
kterymi z(istava rozum stat. Nevim, zda je nas
privodct malo nebo hodné, ale vim velmi pfesné,
Ze kvalitnich je strasSné malo. Je Skoda, Ze
kvalifikovani privodci diky pseudovykladiim

a ,povolenym ¢innostem* maji mnohdy nouzi

0 préaci. Ja jsem rozhodné proti tomu, aby se na tuto
praci najimali lidé, ktefi neovladaji jazyk zemé, v niz
privodcuji. A tolerovani ¢innost ¢ernych privodct
je pro mé viibec nepijatelné. Privodce by mél zemi
¢i mésto, kde pracuje podrobné znat a tedy mél by
tam Zit. To ma velky vyznam pro kvalitu a droven
predavanych informaci. Trvale se setkavam se
zajmem turistd o informace, které dalece presahuji
b&Zny profesni rémec. Mnohé navatévniky Ceska
daleko vice zajima, jak si tady Zijeme, kolik
vydélavame, kolik mivame déti, jak je vychovavame
apod., a ty mliZze kompetentné zodpovédét pouze
¢lovék, ktery dané prostfedi divérné zna. Pokud
privodce prokéze, Ze je mu toto prostiedi vlastni,
maji k nému turisté daleko pozitivnéjSi vztah a nejen
knému, ale i k cestovni kancelafi Ci agenture

a samozigjmé také k zemi, kterou takovyto
privodce prezentuje.

B

\=7

Vojtéch Martin

- Martin Tour Praha
Priblizujeme se Evropské
unii. Proto i v Cesku musf
platit evropska pravidla.
Zménil se Zivnostensky
zékon - délame povinné
prestavky na obéd, Zékon
0 provozu na pozemnich
komunikacich -
automobily musi svitit, fidiéi musi davat prednost
chodciim na pfrechodech. Tady délame to, co je ve
sveté obvyklé. Ve svété je vSak obvyklé i to, Ze
pokud nékdo provadi na Svatopetrském nameésti,
musi byt nezbytné drZitelem licence, ktera pravi, ze
na tomto misté maZe privodcovskou ¢innost
provadét. V Cesku se setkavame se s tim, Ze pod
riznymi hlavickami agentur, prodejen skla apod.
privodcovskou ¢innost provozuji osoby a firmy
nezékonné, bez zivnostenského opravnéni. Rada
znich jsou cizinci, ktefi neovladaji Gfedni jazyk, coz
je pro ziskani Zivnostenského opravnéni zakladni
predpoklad. Nikdo nedéla diislednou kontrolu
privodcovskych sluzeb na Gizemi hl.m. Prahy. Na
Starém Mésté i na Prazském hradé se setkdvame se
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skupinkami lidi, kterym priivodcovské sluzby
poskytuje cizinec bez pracovniho povolenti.
Némecko od zahraniénich fidi¢l TIR vyZaduje
nejenom fidicsky prilkaz, ale i pracovni vizum,
protoZe obcas nékde nakladaji a vykladaiji. Z toho si
odvozuji, Ze zahraniéni privodci podavajici svym
klienttim v Cesku vyklad, by ho méli mit rovnéz,
protozZe zde pracuji. To je véc, ke které by mélo
Ministerstvo zahrani&i CR zaujmout obdobny postoj.
MEél by se k tomu vyjadrit i nékdo dalsi odpovédny,
a to i z Ministerstva vnitra CR. Prvni vlastovkou bylo
jednani Hospodarské komory hl.m Prahy

u prazského policejniho feditele plk.Charvata, kde
se diskutovala moznost zapojeni cizinecké policie
do kontrol cizincl - priivodcd, a to od zacatku
turistické sezony 2001.

Zdenék Kotik

- Svét zabavy

Myslim, Ze neni. Kromé
jiného to ma za nasledek
nekompetentni
neautorizované vyklady
mistopisu €i historie
daného mista. Z mnoha
dlvodi by bylo (kdyz uz
stdt nema zajem, aby mu
lidé zajistujici si timto obZivu, z takovéto Cinnosti
platili dané) pfinosné, aby nase legislativa
umoznovala méstlim a obcim uréovat podminky,
kdo a za jakych podminek miZe na jejich Gzemi tuto
¢innost provadét, jako je to obvyklé téméF vSude
jinde. UZ jenom proto, aby méli privodci Sanci
udélat si poradek ve vlastnich fadach, aby nikdo
nemohl parazitovat na jejich Zivnosti jenom proto,
Ze je to statu jedno. Nase spolecnost vlastni dvé
muzea voskovych figurin. Jedno v Praze a dalSi na
KarlStejné (to uz funguje pdldruhého roku). Velka
cast turistli, ktefi prijizdéji na Karlstejn, prichazi

v doprovodu privodci. BohuZel, nékteré
LJprivodce”, Ihostejno jsou-li to ddmy nebo pani, je
nékdy idésné sledovat. Néktefi neuméji jazyk, jini
se viici ,své“ skupiné projevuji takovym zplisobem,
Ze se tak nechova ani hysterickd ucitelka

k rozb&snénym d&tem. Navic, v Ceské republice
jsou tito lidé od majitelli restauraci, hotel i
zabavnich podniki ,vycviceni“, Ze bez navySeni
hmotné motivace nehnou prstem. Pro ilustraci.
Jedna moje zndma provozuje obchlidek pfimo na
KarlStejné a ma dohodu s privodci, ktefi dostavaji
10 % z toho, co u ni skupina utrati. Jedna pani
privodkyné si nevahala pfijit pro korunu dvacet,
protoZe z celého autobusu si tam koupil jeden
Clovék tuzku za 12 K¢.

Ing. lvana Vopalkova -
Priivodcovska sluzba
Kutna Hora s.r.o.
Spolecnost Priivodcovska
; i sluzba Kutna Hora s.r.o. je

- ,;jr* v oblasti priivodcovské

/ Zivnosti trochu vyjimkou.
! Je nositelem
..ih. 3 ol Zivnostenského opravnéni
a zaméstnava lokalni

privodce (v pamatkovych objektech, které méa ve
spréavé a pii okruznich prohlidkach Kutné Hory).
Vzhledem k vyraznému piisobeni ,sezdnniho
faktoru“ pouzivdme vesSkeré druhy pracovnich
pomérd - od hlavniho, pres pracovni pomér na
dobu ur€itou aZ k dohodam o provedeni prace.
Jsem presvédCena, Ze zejména pro mista turisticky
nejatraktivnéjsi (napf. zapsana na listiné Unesco)
by mély byt kvalifikaéni podminky vykonu
privodcovskeé sluzby presné stanoveny - jak po
strance jazykové, tak predevsim odborné. Jsem
presvédcena, Ze v téchto lokalitach by mély
existovat mistni licence. Pfipominam obcas
privodctim, Ze predstavuji Kutnou Horu nékomu,
kdo ji nezna - a Ze predevsim na nich zaleZi, jaké
dojmy si odsud navstévnici odvezou. Soucasny stav,
kdy muZe priivodcovat kde kdo, je nepatficny.

Jolana Myslivcova -
Tyrkys, Skola kultury
podnikani v cestovnim
ruchu

Prace priivodce je velmi
narocna €innost, ktera
vyZaduje hluboké odborné
znalosti, perfektni
jazykovou vybavenost

a Siroky vSeobecny

rozhled. Priivodce musi byt osobnost. Clovék, ktery
situacich a vzdy si dokaze poradit. A v neposledni
fadé by priivodce mél byt mily, zdbavny a taktni
spolecnik, ktery klientdim dokaze zpfijemnit chvile
jejich dovolené. Priivodce je casto jediny zastupce
cestovni kanceldre, se kterym se klienti setkavaji. At
chceme ¢i nechceme, musime si pfiznat, Ze dobry
privodce miZe fadu problém( zachranit, a naopak
Spatny priivodce mUZe perfektné pripraveny zéjezd
doslova znicit. Je mi velmi lito, ale profese privodce
je u nas celkoveé velmi podcenovana. Také cestovni
kancelére, které jsou pIné zaujaty feSenim svych
problém, bohuZel nemaiji ¢as se otazkou priivodcl

prd0vodc.i

zabyvat. V roce 1992 se podafilo prosadit vznik
nového studijniho oboru Priivodce cestovniho
ruchu, ve kterém se po cely Skolni rok, v dennim
pomaturitnim studiu, pfipravovali privodci na svou
praci. V ramci zmény Skolského zakona bylo toto
studium ze zakona zruSeno. V soucasné dobé
mohou priivodci ziskat svou kvalifikaci pouze

v ramci rekvalifikacnich kurzd. Co je to vSak platné
priivodctim, Ze pilné studuji a podrobi se velmi
naroénym zkouskam, kdyzZ denné potkavaji tzv.
¢erné pravodce, ktefi jim berou praci? Domnivam
se, 7e je velmi diileZité, aby i v Ceské republice byly
pravné vymezeny podminky pro vykon priivodcovské
¢innosti, jako tomu je v jinych turisticky vyspélych
zemi.

Jana Mecnerova -
SdruZeni privodcii
Nejvice mé trapi, Ze jiZ
fadu let na podobné
dotazy odpovidam totéz.
Jinymi slovy, zménu
k lepSimu stéle nevidime.
~= C0 Mmam na mysli?
Bohuzel po vice nez 10
- "‘ letech ¢innosti Sdruzeni
privodct jsem nucena konstatovat, Ze jsme se
nedockali vyreseni ani téch nejzasadnéjsich
problémd, na které cela Iéta oborové ministerstvo
i dalsi kompetentni orgdny upozoriiujeme.
Poukazujeme predevsim na to, Ze pocet
zahranicnich osob, které na nasem Gzemi
vykonavaji ¢innost privodc(, aniz by byly u nas
fadné zaregistrovany a platily zde tudiz dang, je
vysoky. Déle upozoriujeme na to, Ze Zivnostensky
list pro ¢innost privodce mnohdy ziskavaji lidé bez
dostacujicich odbornych a jazykovych znalosti.
Vysvétlit, pro¢ tyto problémy nefesi a ani fesit
nemuZe novela Zivnostenského zakona, se vymyka
mozZnostem této ankety. Je zcela evidentni, Ze
komplexni Gpravu éinnosti privodcd v cestovnim
ruchu miZe prinést pouze samostatny zakon.
M(izeme pouze spekulovat o divodech, pro¢ k jeho
vytvoreni dosud nedoslo. VZdyt iniciovat prace na
jeho vzniku uloZil oborovému ministerstvu Vybor pro
obchod a cestovni ruch Ceské narodni rady jiz
v roce 1991. Pomérné vyhovujici Gpravu ¢innosti
prévodct pivodné obsahoval i zakon o nékterych
sluzbach v cestovnim ruchu, jehoZ urychleny vznik
vyprovokovaly Getné krachy cestovnich kancelafi
v roce 1997. Prislusna pasaz se vSak béhem
pfipominkového fizeni postupné redukovala, az
zmizela docela. Kdo takto rozhodl a pro¢, ndm neni
Znédmo.

O VASI CESTOVNI KANCELAR

SKOLY TYRKYS !
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Incentivni - mo'giva(:pi
turistika \’/y,zadUJve
sluzby nejvyssi urovpg.

Prilakat turisty, ktefi utraci

Ceska republika si krok za krokem buduje renomé
stabilni incentivni destinace. Diky bohaté a Casto
pohnuté historii i pfirodnim krasam k tomu mame
predpoklady. Infrastruktura je dobra a je ziejmé, Ze
bude ¢im dal lepsi. Mame co nabidnout. Praha, ale
i dalsi mista Ceské republiky, jsou pfihodna
a krasna. Jenom musime védeét, co vytvareni
prostredi a servisu pro incentivni a kongresovou
turistiku znamena. Ze to neni pouze moment; ,ted
jsme toho klienta dostali“. Je to proces, pfi némz
jedno podminuje dalsi. To, co dokazala jinad mésta,
jiné zemé, aby se zapsaly do povédomi
celosvétovych agentur jako incentivni destinace,
o to bychom my tady v Ceské republice méli usilovat
také. Tedy lakat turisty, ktefi utraci kolem
400 USD denné tak, aby se k ndm (na misto Cinu)
radi vraceli.

Incentivni turistika zhodnocuje investice
do lidi

Incentivni turistika je obvykle vyvrcholenim
motivacniho modelu. V oblasti Spickovych sluzeb
cestovniho ruchu se pravé z tohoto dlivodu déla
pracovnim tymGm pomysSleni. Je prokazano, Ze tato
forma motivace zaméstnancl (zpravidla
dlouhodobé programy, které maji dilci stupné) je
néco, co se samo zaplati, protozZe pfinasi firmam
cca 20 % navySeni zisku. Tedy investice do
zameéstnanc(i se nejen zaplati, ale nékolikanasobné
vraci. Proto objednavatelé a firmy poZaduji
Spickovy servis, nejvyssi zaruky a sazi na osvédcené
zavedené incentivni destinace.

m
3 lvana P

I dospéli si mohou hrat

Ne nadarmo nas renomovany psycholog Eduard
Bakalar spolu s Vojtéchem Kopskym nazvali svoji
knihu, ktera se zahy stala jakousi bibli vSech, ktefi
zacali podnikat v oblasti socialné interaktivnich
dovednosti, ,| dospéli si mohou hrat“. Programova
stranka incentivnich programi totiZ stavi na
skutecnosti, Ze byt vtazen do déje, Ci jej sam tvorit,
prinasi daleko silnéjsi prozitek, nez byt v roli
pozorovatele. Pravé ztoho diivodu, je nejvétsi odezva
na programy, kdy se dané (Gasto i velmi vysoce
postavené) osobnosti ocitnou v rolich aktér(i déje.
Vlastni tvofivost a diky ni i znaéné mira flexibity pak
Casto vyustuji v neocekavané situacni gagy
a bajecnou tymovou atmosféru upeviuijici v lidech
pocit sounaleZitosti k firmé, stmelujici kolektiv.

Akciova spolecnost Or-fea

je fazena mezi predni firmy orientujici se na
zajistovani obsahové stranky incentivnich produktd.
Spolecnost vnikla v roce 1993. Od pocatku se
doprovodnych sluzZeb pro kongresy, firemni setkani,
presentace a incentivni turistiku. Programové
oddéleni dokaZe zajistit kompletni organizaci akci
na kli¢, doporuceni vhodné lokality, tvorby scénare,
reZie akce. Organizuje firemni vegirky, firemni
vikendové vylety, teambuildingové motivacni akce,
vanocni setkani, presentace produktti, seminare,
ale i détské oslavy. Operuje po celém (izemi Ceské
republiky, a to v poétu cca 400 - 450 menSich
Ci vétsich akci roéné. Mezi jeji klienty pati
kongresové a DMC agentury, incentivni cestovni
kancelare, cateringové spolecnosti, hotely, ale i PR
a reklamni agentury.

Byt nékym jinym

Pokud nés ,vezme* néjaky film, ¢i kniha, pokud
jsme vtazeni do déje (mimo redl), je tomu proto, Ze
se (aniz bychom o to asto védomeé usilovali)
ztotoZiujeme (zpravidla) s hlavnim hrdinou romanu
¢i filmového scénare. Mizete namitnout, Ze se
vlastné jedna o Unik. A budete mit pravdu. Pokud je
nas vylet casoveé limitovan a my vime, kdy se vratit,
je v8e v poradku a navic jsme na chvili zapomnéli na
starosti vSednich dn(i. To ndramné o€istuje a pfinasi
uvolnéni. Nékteré incentivni programy jsou dokonce
stavény tak, aby jejich Gi¢astnici do posledni chvile
nevédéli, Ze ,to“ neni hra. ZvIasté v dobach kratce
po padu Zelezné opony (kdy uz sam fakt, Ze jsou
v prostoru za ni, pfindSel mnoha lidem ze zapadu
mrazeni v zddech) bylo velmi snadné zinscenovat
prepadeni autobusu tzv. ,statni bezpeénosti“ a dat
klientGim na chvilku zaZit to, co diky jinému daleko
drsnéjSimu programu nedavno zazivali panové Pilip
a Bubenik.

Na recesi a $pickovych vykonech

Jednim z nosnych sloupti incentivnich
interaktivnich program( je nadsazka - recese. Délat
legraci a bavit lidi tak, aby se sami bavili, to je
kumst! Mezi nejvice oblibené programy
Programového centra Or-fea skuteéné patfi ty
z oblasti ,zahrajem si na agenty*“. Jeden z nich nese
nazev: ,Po stopach Jamese Bonda“, coZ je
detektivni ,spy hunt*, ktery se odehrava v ulicich
Staré Prahy a straSidelny program ,Veéirek
s hrabétem Draculou®. O nové napady (napf.
,obidek s Fidelem“) nema spolecnost Or-fea nouzi.
DokézZe rozvést a zrealizovat témér jakykoliv klientliv
napad.

Incentivnim programuim se dafi

Ceska republika je velmi diistojnou a vysoce
disponovanou scénou pro incentivni programy.
Spolecnost Or-fea ma rozsahlou databazi vhodnych
lokalit, kde se daji akce poradat. Obzvlasté rada
pracuje v historickych kulisach, jako je zamek
Jemnistg, zdmek Zbraslav &i hrad Cesky Sternberk,
ale i statek Benice (www.benice.cz). V Praze to jsou
nejrliznéjsi palace, napr. Novoméstska radnice,
Bfevnovsky klaster, Prazsky hrad. Or-fea nabizi
i vlastni prostor - gotické sklepeni v Havelské pasazi.

www.orfea.cz. OR’FEA
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Magii na

Dotykat se véehomi

Ztvarnit iivotnll Qoevm i LA
i uméni. Nicmene presto |

Kazdé divadlo, kaZda scéna, at se jednd

o uméleckou, politickou ¢i obchodni, potfebuje

k tomu, aby jeji aktéfi uspéli, impresaria. Cim
lep$iho mame impresaria (i dokonce jsme sami
sobé), tim Iépe dokazeme zhodnotit to, co v nas je.
A je-li impresario skutecné schopny, tak i to co

v nas neni. Pokud nedokaZ prodat to, co umim €i
co predstavuji, je to jako kdyby to nebylo. Cerné
divadlo Jifiho Srnce je pojmem. BohuZel, daleko
vétSim pojmem v zahrani&/, neZ doma v Cesku. Inu,
doma nikdo neni prorokem. Mistfe, jak dokaZete
skloubit roli umélce, jemuz je dano dotykat se svou
tvorivosti absolutna, s roli impreséria?

Neumim to. Pravé proto jsme slavnéjsi v zahranici,
nez doma. Ma to nékolik poloh. Impresario je
¢lovek, ktery umi najit cestu (v pfipadé divadla)

k publiku jinou, nez je jenom divadlo. Uvédomme si,
co se stalo pred rokem 1989. Nebyl jsem ve strané
- nedostal jsem divadlo. Bylo mi fe€eno: ,Vstup do
strany a dostanes divadlo.” Nevstoupil jsem. Po
roce 1989 jsem se Zel setkal s lidmi, které jsem
velmi dobre znal a opét jako bych slySel: ,Vstup do
strany a dostanes divadlo.” Ale nejenom to.
Kuridzni je i to, Ze mi fikali: ,No tak jsi dojezdil.
Jezdils celou dobu a tedkon, holt, uZ jezdit
nebudes. J4 jsem fikal: ale pratelé ja jsem
nejezdil, Ze strana a vlada chtéla, ale proto, Ze

0 nas byl zdjem. NaSe prvni vystoupeni a pijeti do
svétové divadelni rodiny se udalo v nemensim
mésté, neZ je Edimburgh, na divadelnim festivalu
v roce 1962. Rekli o nés, 7e vracime Magii na
jevisté, které znamena svét. Tim paddem jsme se
ocitli v situaci, ktera byla opravdu zavidénihodna
z hlediska mnoha divadelnik(, ktefi byli a jsou
neméné dobfi, ne-li lepsi nez my, at z té i oné
strany Zelezné opony.

Jesté pred listopadem jsem byl na
nevimkolikaleti Semaforu v Lucerné.

V tlagenici jsem se potkali s dramatikem
Vaclavem Havlem, fikal: ,Tak jsem zvédav,
kam nas ten dav donese” a dodal, ,no, ja
véfim, Ze tam, kde vSichni chceme byt.”

V listopadu 1989 jsme byli v Holandsku

a ve Francii. Vraceli jsme se jiz do
svobodné zemé. Tak jsem si to myslel. Ale
zaCalo néco, co mi bylo absolutné
nepochopitelné. Opravdu nikdo neni ve své
zemi prorokem. Lidé, ktefi maji Gspéch
v zahranici, se velice téZko stanou
Gspésni i doma. Nechci to

nazvat zavisti. Je to

www.e-vsudybyl.cz

d

jeviste

ra. To je femeslo, dar

malo.

nedorozumeéni,
Ze to, co ma
Gspéch
venku, mize
mit Gspéch
doma.

| kdyZ vim,
Ze nemluvit
pred éeskym
narodem na
Ceském
divadle je
zvlastni. Bylo by
hezké, a ja to
mnohokréat fikal fadé
uméled, s nimiz se stykam:
pojdte udélame divadlo, kde se bude mluvit.

A bude to ¢esné divadlo. Kde predméty budou hrat
kolem. Ted zrovna davaji nddherny balet ,Dité

a kouzla“, kde jsou pfedméty a tanecnici. Zrovna
tak si umim predstavit, Ze jsou tancici
¢ernodivadelné vodéné predméty, nasi predni herci
s nimi mluvi a predméty mohou odpovidat. To je
véc, ktera je pfimo stvorend pro Prahu, pro
inscenovani Geské poezie, kterou miluji.

Pro¢ Vas tak mélo vidame hrat v Cesku?
KdyZ chceme hréat pro prazské publikum, musime
hradit horentni sumy za pronajmy sald. VEtsi, nez
kdyZ hrajeme venku. Naopak, kdyZ jedem na
zahraniéni turné, dostaneme za predstaveni
zaplaceno. Na to, Ze jsme hrali tfeba v Lucerng,
protoZe chceme byt v kontaktu s ceskym
publikem, doplacime. Doplacime na
= - geské hrani ze zahraniénich
ey T zéjezd(. A jsme zpatky
el u role impresaria...
No, ale nejsme na
tom zase tak Spatné.
Pravé diky tomu,
Ze hrajeme
prevazné
v zahranici,
musim
bohuzel
konstatovat,
7e Ceska
republika je
na tom jesté
hir.

g

Cerné divadlo Jifiho Srnce

Informace, rezervace:

>

Pokladna divadla oteviena denné od 14.00 do 19.30 hodin

tel.: (02) 57 92 3397-8; 0602 291 572
kromé nedéle, zacatky predstaveni v 19.30

pondéli aZ patek od 9.00 do 16.00 na
tel./fax: (02) 57 92 18 35
e-mail: blacktheatresrnec volny.cz

http://www.blacktheatresrnec.cz

Predprodej: TICKETPRO, BTI,

PTC (Prague Tourist center),

Tyn Gallery, CEDOK,
Travel Corporation

¢

DIVADLO
NA SVETE

PFedstaveni je vénovano Janu Ka3paru Deburauovi, nejvétSimu nesmrtelnému Pierotovi z divadla
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Bily Pierot v

Funambules. Jeho divadlo je fantastické a presto pfirozené a pravdivé, vracejici inspiraci, kterd i po dvou

¢erném na naSem

stoletich je stéle Ziva a trvd. Smés Zivota a snu, jevl zakletych do véci, které herci v

jevisti umf probudit k Zivotu.




o jedendct let neni dlouha doba e
previs permanentni poptavky
provazi fenomén nizké kvality e
umoznili jsme novym firmam
vstoupit na trh ¢ béhem deseti let
se pocet hostl a pocet prenocovani
vice nez zdvojnasobil e prvni
obdobi bylo vyznamné vice
kvantitativnim, nez kvalitativnim
rdstem e stale musime vstrebavat
zmeény e jsme na dobré cesté e

| Iy
i

i

»Zde pane Profesore jasné vidite, kdo
Jje tady Kralem.“ (sedici nalevo) Prof.
Vaclav Kalus, (napravo) JUD

Filip'al (stojici) Séfkuchaf Fr: &
a Plzenské restaurace pan Jifi Krél. |

Ve Smetanoveé Sini a v Plzefiské restauraci
Obecniho domu v Praze se ve Ctvrtek 15. tnora
uskutecnilo slavnostni zahdjeni mezindrodniho
kongresu European Hotel Managers Association za
lcasti predsedy Poslanecké snémovny Parlamentu
Ceské republiky pana Vaclava Klause, ktery
prednesl zahajovaci projev. Umélecka agentura
Lupulus pak velmi citlivé sestavila atraktivni koncert
Z dél Vejvanovského, Janacka, Paganiniho,
Mozarta, Schuberta a Pucciniho v podani Virtuosi
di Praga s uméleckym vedoucim OldFichem VIckem.
Nejen pro svou piivodni profesi muzikanta, bych
Vam rad doporudil, abyste se pfi zarazovani
koncertu vazné hudby do svych reprezentacnich
prezentaci inspirovali pristupem umélecké
agentury Lupulus. Znacéna ¢ast velmi honosnych
firemni akci totiZ v sobé micha dva obtizné
smésitelné motivacni aspekty. Lidé, ktefi prahnou
po uméni, chodi na koncerty do koncertnich sl

kvali koncertam. Lidé, jimZ je uréena drtiva
vétSina prezentaci, pak na né chodi zpravidla
proto, Ze se tam chtéji potkavat a hovorit se
spoustou dalSich lidi. Malokdy tedy Ize byt
svédky tak uprimné spontanni odezvy, jakou
zaZil naplnény sél Smetanovy Siné Obecniho
domu ve Ctvrtek vecer, kdy po poslednim kusu
lidé povstali a spontannim potleskem si vyzadali
pridavek. Pro¢? Nebylo to jen prostredim,
vybérem skladeb a virtuéznimi vykony umélcu.
Koncert netrval ani celych 30 kratkych minut.
(utrpél jsem uz ,koncerty“i na dlouhych 10
minut). Po té jsme se, véetné pana profesora
Klause, premistili do podzemnich prosotr
Obecniho domu, kde na VIP dcastniky kongresu
Cekala Spickova gastronomie Plzeriské
restaurace a dalSi, aZ recesisticky prijemné
ladény program, prozrazujici osvédceny rukopis
Programového centra Or-fea. Mél-li bych
hodnotit, pak to byl pro mne jeden

Z nejprijemnéjSich zaZitkud z takvychto VIP akci.

»Ale ja jsem opravdu Havlova...“

| tak néjak by snad mohl znit trzek z dlouhé
konverzace Prof. Vaclava Klause s feditelkou prazskych
hotelli Pafiz a Casa Marcello, béhem niZ se pan
predseda predstavil jako velmi zabavny spoleénik.

\Jsem hrdy, Ze vedle mne
Stoji Muz,“fika generdlni
reditel Inter.Continental
Praha Ing. Pavel Hlinka.

V pozadi Prof. Vaclav Klaus.

V uvitacim projevu v Praze
v Obecnim domé Ing. Pavel Hlinka mj.
fekl:

Réd bych vas ujistil, Ze ja i moji kolegové jsme
pySni na to, Ze se toto setkani kond v nasem
hlavnim mésté a doufam, Ze zde s nami stravite
pfijemny ¢as. Jsem také hrdy na to, Ze vedle
mne stoji muzZ, ktery pfipravoval vSechny zmény
v ekonomice této zemé. Dovolte mi abych Vam
predstavil pana Vaclava Klause, nyni predsedu
Parlamentu Ceské republiky. Jsem rad, 7e si
naSel ¢as prednést zahajovaci fe¢ naseho
kongresu.

Z uvitaciho projevu Prof. Vaclava
Klause

Damy a panové, dékuji vam za pfivitani. Jsem
potésen, Ze jsem byl pozvan na vase setkani,
abych zde pronesl par slov. Chtél bych poprat
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Profesor,zkousi“ prezidenta. 3
Predseda Poslanecké snémovny Parlamentu CR Prof.
Ing. Vaclav Klaus, CSc. (nalevo), prezident Narodni
federace hotelli a restauraci CR JUDr. Jan Filip
(napravo).

Gspéch vasemu jednani a doufam, Ze se vam
v Praze bude libit. V&fim, Ze se radi seznamite

s chodem hoteld, v kterych bydlite a restauraci,
které navstivite a Ze budete mit moznost vidét, ze
kvalita sluzeb v téchto institucich je srovnatelna se
sluzbami, které nabizite vy ve vaSich zemich.
Musim zd(iraznit, Ze komunismus v této zemi
zkolaboval pred 11 lety. Jedendct let neni dlouhd
doba. Z tohoto obdobi jsme zdédili velmi rozsahly
centralné planovany priimysl a zemédélstvi, ale
také jsme velmi zanedbany a témér nevybudovany
sektor sluzeb, hotely, restaurace.

*
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Byla to velka Sance s tim néco
udglat. Zili jsem ve stavu
nerovnovahy. Byl zde obrovsky
previs poptavky po sluzbach,
hotelech, restauracich. Jsem si
jisty, Ze vite, Ze kdyZ nastane
previs poptavky a kdyz je tento
previs poptavky permanentni a je
navic doprovazen fenoménem nizké kvality, kdy
nemusite bojovat o svého zakaznika, nemate
motivaci délat nic pozitivniho ve vasSem byznysu.
TakZe to bylo obdobi pred jedenacti lety.

Zacali jsme velice rychlou a dramatickou
deregulaci a liberalizaci trhu. Umoznili novym
firmam, jak doméacim tak zahrani¢nim, vstoupit na
trh a ja doufam, Ze budeme mit moZnost vidét, jak
se nase zemé béhem jedenacti let zménila.

V Ceské republice nastal velky boom v hoteliérstvi
a restauratérstvi. KdyZ se podivate do statistik,
Zjistite, Ze béhem deseti let se pocet hostl a pocet
prenocovani vice nez zdvojnasobil pouze za deset
let, coZ je velkd zména. Samozigjmé, jsme si
védomi toho, Ze prvni obdobi bylo vyznamné co do
rozsahu. Vice kvantitativni nez kvalitativni rlist.

h otelnictuvi

Stéale se musime vyrovnavat

s témito dramatickymi
kvantitativnimi zménami, které se
zde udaly v poslednich deseti
letech a doufdm, Ze jsme tomu
na dobré cesté.

Mohu Vas ujistit, Ze mame také
dalsi krasna mista, jako je toto. A jako skuteény
PraZan bych se prel, Ze v Praze neni o moc vice tak
krasnych sald, jako je tato Smetanova sii
Obecniho domu.




0 pra e ochrannou autorskou organizaci, ktera plisobila

Vlse ICIC jesté pred rokem 1989, kdezto Intergram je
sou nezavisla spoleénost vykonnych umélct a vyrobcl
s autorSI(ym zvukovych a zvukové obrazovych zaznamii.

Az 19 % slevy
SdruZeni podnikatelli v pohostinstvi a cestovnim
OSA a Intergram ruchu bylo vedeno snahou sjednotit pistup svych
23. (nora se v restaurantu Café restaurantu clend k této problematice. Vysledkem jednani
Louvre konala tiskova konference Sdruzeni s Intergramem je, Ze jeho ¢lenové mohou dostat

az 19 % slevy oproti zakladnimu sazebniku.
V soucasné dobé probihaji obdobna jednani
s Ochrannym svazem autorskym.

Setkani podnikatelii v hotelu Praha
Vyznamnou udalosti bude Setkani podnikatell
v pohostinstvi, ubytovacich sluzbach a cestovnim
ruchu. Uskuteéni se v atraktivnim prostredi hotelu

Praha v Praze 27. bfezna 2001 od 9 hodin

prezentaci firem a skonci 13.45 rautem. Hlavnimi Kazdoroc¢né od tinora 1994 porada hotel Adria
téma, kromé aktualnich Gkoll rozvoje cestovniho Praha akci s ndzvem ,Oteviend brana“, pfi niz
ruchu, bude rozsahla novela Zakoniku prace, o niz umozni Klientéim z Gistavli socialni péce v Ceské
promluvi zastupci ministerstev pro mistni rozvoj republice stravit par hezkych a zajimavych dna. Pfi
a préce a socialnich véci. Ugastnici Setkani obdrzi zrodu mySlenky chtélo vedeni hotelu Adria
podnikatel(i v pohostinstvi a cestovnim ruchu. vstupenku na 4. Mezinarodni vystavu vin a lihovin, zpfijemnit a naplnit timto pobytem a nevSednimi
Tématem bylo uplatiovani Zékona 121 Sb. ktera bude v té dobé probihat v Praze na za7itky alespon par chvil v jinak slozitém Zivoté lidi
0 pravu autorském a o pravech souvisejicich Vystavisti. s rliznym postiZenim. Pravidelné pro tyto
s prdvem autorskym. Jeho uvedeni do praxe Ugast na Setkani neni omezena na ¢leny spoluobéany pfipravujeme krasné ubytovani
provazi ze strany majiteli ubytovacich Sdruzeni. Pozvanku a dalsi informace Ize obdrZet v hotelu Adria, skvélé stravovani v dalSich hotelech,
a restauracnich zafizeni cela fada dohad, na nize uvedené adrese. ale i bohaty kulturni program. Vitanou zménou byl
pochybnosti a nejasnosti. Nejcastéji rok 1999, kdy tito nasi hosté navstivili Trebon.
0 opravnénosti poZadavku na Ghradu odmény Spoleénost Adria-Neptun s.r.o., ktera vlastni jiz
vyplyvajici z vefejného provozovani uméleckych Sdruzent podnikatel v pohostinstvf a cestovnim ruchu zmifovany hotel Adria, jim zde nabidla
dél dvéma ochrannym organizacim - Ochrannému Odbord 4, 120 00 Praha 2, tel. /fax: 02/2491 2225 pohostinnost hotelu Zlata hvézda, ktery dva roky
svazu autorskému (OSA) a Intergramu. Tato e-mail.: info@horeka.cz. predtim oteviela. Tento rok navstivi hotel Adria
skutecnost prameni pfedevsim z neznalosti I www.horeka.cz Praha v terminu od 4. do 6. Ginora cca 80 osob
specifik jmenovanych organizaci. 0SA je z Ustav(i socialni péce v Hrabicich, v Klentnicich,

v Pisting, v Ceskych
Budgjovicich a ve Strakonicich.
wawr” Na celé akci se podileji i hotely
tne SI i moje Zivnost je do znaéné miry zavisla na Sifeni Panorama, Parkhotel, Quality,
EI ga“ dobrého jména nejen svého, ale i lokalniho. Kongresové centrum Praha,

r enl Prioritné jde o to, aby daleko Gcinnéji fungoval privodci cestovni kancelére

systém odvod( dani z téchto ¢innosti. Jsou Destination a umélecka

cecoo00000000 subjekty, mezi nimi mnoho zahranicénich, které agentura Anima.
bezostySné parazituji na tom, Ze nékdo za néci
penize postavil, vybavil, udrzuje a chrani turistické ma ty Ci ony vady na krase a on tedy odvede
atraktivity Ci atraktivnost mista. Bohuzel, penize skupinu tam, kde si to ,zaslouzi“.
vygenerované diky turistickym atraktivitm | Café Louvre ma smlouvy s incomingovymi
a sluzbam cestovniho ruchu se ¢asto ani kancelafemi. Jedna z nich angazuje priivodkyni,
nedostanou na izemi Geského statu. ktera se od zaCatku snafila vytvaret konflikty.

Praktiky nékterych privodcti jsou az vydéracské. Davala majiteli reference, jak je naSe restaurace
Rad bych pfi této prileZitosti prostrednictvim nemozna a malo vstficna. Ona ma mnohem lepSi
VSudybylu oslovil majitele incomingovych kanceléfi. restauraci, kam by mohla klienty okamzité vodit,
Pane piedsedo, Cesko sice spéje sice spéje do LProcenta“, ktera privodci ,pozaduji“ za to, Ze tak, aby byli ,vSichni“ spokojeni. Zdkaznici mohou
naruce EU, zarover ale ignoruje vytvareni opravdu privedou dohodnuté turistické skupiny, jsou byt rukojmimi v rukou priivodci. Nastésti to neni jiz
legitimnich podminek pro priivodcovskou €innost neuveéfitelné vysoka. Je to neseridzni vici nas pripad. | tyto necisté praktiky byly jednim
v intencich Evropské unie. zakaznikdm, vici statu i vci kancelarim, z divod, pro¢ se Café Louvre zacalo masivné

000000°'°...
Sdruzeni podnikatelt v pohostinstvi
a cestovnim ruchu existuje od roku
1990. M4 kolem tisice ¢lent -
individualnich i regiondlnich
sdruzeni a plsobi po celé republice.
Soucasnym predsedou sdruzeni je
majitel prazského restaurantu Café
Louvre pan Sylvio Spohr.

Jiz dlouho sdilim nazor, Ze je tfeba které vynaloZily spousty prostredki a prace orientovat na opakovanou ceskou klientelu.
v nékterych vécech udélat poradek. k tomu, aby Klienty k navtévé Ceska ziskaly. Bohuzel, mnoho restauratéri, a to i ¢lend naseho
Privodcovskeé sluzby nevyjimaje. ) SdruZeni podnikatelll v pohostinstvi a cestovnim
Podporuji iniciativy pro zakotveni pravidel R““ Cestovni ruch, natoZ problematika ruchu, se musi s témito nepfijemnostmi potykat
na udélovani mistnich licenci. Ato nejen privodc(i, nas pravni stat pfili§ nezajima. A dnes a denné dal. Velmi bych si pfal, aby se tento

privodce svému zaméstnavateli Gi problém zacal seri6zné fesit a abychom byli schopni
najimateli vZdy vysvétli, Ze dana hospoda najit néjakou elegantni a zakonnou cestu, jak dal.

v pfimé souvislosti s kvalitou prezentace
mista, kde provozuiji svoji Zivnost. Ostatné
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e cestou kvality e nulty ro¢nik

Vysoké skoly hotelového primyslu, lazenstvi a cestovniho ruchu

e spolecné pripravit obor pro vstup do Evropské unie e vyména zkusenosti na
managerskych drovnich e pravidelna jednani se zastupci velkych hotelovych

fetézch e Ceska republika zemi kongresu e %
-

Pro volebni obdobi 2001 - 2002 je prezidentem se
Narodni federace hotelii a restauraci Ceské
republiky feditel hotelu Holiday Inn Prague
Congress Centre JUDr. Jan Filip. Piijednom
z nasich rozhovort jsem si mu dovolil poloZit
otazku, kam Ze se NFHR ubira tfetim tisiciletim?
0d zacatku své existence jdeme cestou kvality,
cestou maximalniho zhodnocovani investovanych
prostredkd. Technické vybaveni a Groven
infrastruktury je jedna ne nepodstatna véc.
Zakladem Gspéchu kazdého hoteliéra €i
restauratéra ale je, vytvorit kvalitni tym. Kvalitni
tym je (zpravidla) tvofen vzdélanymi a trénovanymi
lidmi. Mam proto to potéSeni konstatovat, Ze nase
spolecna snaha letos vydstila v otevieni prvniho
rocniku Vysoké Skoly hotelového primyslu,
lazenstvi a cestovniho ruchu. Asi je na misté ocenit
prinos vSech €lenl Federace, ktefi se o to
zaslouZili, zejména pak téch, ktefi tyto snahy
NFHR vyrazné prosazovali v pfedchozim obdobi -
panové Hlinka, KrilZela, Vacho a v neposledni fadé
generalni sekretaf pan Stétina.
Pane prezidente, pi vSi ticté, cestu kvality jisté
proklamovaly jiZ generace a generace hoteliérii
v predchozich dobach.

S tim nelze neZ souhlasit. Soucasné spéchy
naseho oboru jsou vrcholem pomysIné pyramidy
staletimi generovanych a provérenych poznatkd,
které v kombinaci se souc¢asnymi zirocujeme i zde
v Ceské republice. Ostatné o tom, co nase
Federace po dobu své desetileté existence pro
rozvoj oboru vykonala, byla vedena fada, vesmés
pozitivné vyznivajicich diskusi, a to i na ptidé IHRA
a HOTREC. A nejen Narodni federace. V Ceské
republice v oblasti hostinskych a ubytovacich
sluZeb se (z mého pohledu) vyprofilovaly tfi
vyrazngjsi subjekty. NFHR bude usilovat o to, aby
v soucinnosti s nimi pfipravila ptidu pro vstup
Ceské republiky v této oblasti podnikani do
Evropské unie.

Narodni federace hotelii a restaurac CR je druhdy
vnimana jako sdruZeni velkych, a to i nadnarodnich
subjekt, vici jejichZ moZné rozpinavosti ti tzv. malf
a stfedné velci zaujimaji obezietny postoj.

www.e-vsudybyl.cz

Pochopitelné. Problematika velkych hotel
a restauracnich zafizeni je ponékud odli§na od
situaci, které fesi stfedni a malé podnikatelské
subjekty a provozovny. Narodni federace ale, neni
VIP klub pro velké. Kazdy se mUZe presvédcit, kdo
Ze tvoii nasi ¢lenskou zakladnu. Narodni federace
je profesni a oborové sdruZeni. Je o hotelnictvi
a o pohostinstvi. Je o trendech, na néz bychom zde
na tzemf Ceské republiky méli pozitivné
reflektovat. Je o vymeéné zkuSenosti na
managerskych trovnich. Neni tajemstvim, Ze
zacatkem Gnora jsme se sesli se zastupci velkych
hotelovych fetézcli plsobicich na ceském dzemi.
A budeme se i nadale pravidelné pod hlavickou
NFHR CR schézet a jednat. Jsem presvédéen, 7e
i jejich poznatky podpofi ndmi od zacatku
nastoupeny trend, jit cestou zvySovani kvality,
snahu vytvaret pozitivni obraz o nasich profesich
a oborech v oéich éeské spoleénosti. Svymi
ekonomickymi pfinosy do statni pokladny, pfimym
i neprimym vytvarenim obrovského mnozstvi
pracovnich mist a podnikatelskych prileZitosti
(tedy i pfinosy pro napliovani socialnich jistot
obyvatel Ceské republiky) si to nas obor urgité
zaslouz.

Obor jisté. Profesni a podnikatelska sdruZeni ale
zpravidla vznikaji pro to, aby si vyty&ily obecné
akceptovatelna pravidla a aby garantovaly, Ze je
jejich vlastni ¢lenové dodrzuji. Jsou zemé, kde neni
radno, nejen legislativné, ale i diky zvykovému
pravu, byt mimo ¢i dokonce byt z takového
spolecenstva vyobcovan. Pro potencialniho
hfignika to znamena hrozbu ohroZeni
podnikatelské existence. Pravé tenhle ,klacek"
danému klubu €i asociaci umoziiuje garantovat
seriéznost €lenského subjektu. Ma to i svou
pragmatickou logiku: ,Porusil si nase
pravidla, koncis. My (,,tzv.
beziihonni“) se ted diky tvé
chybé podélime o tu ¢ast trhu,
kterou jsi ndm diky svému
vyobcovani musel prenechat.
Pfi v&i Gcté k Federaci ¢i ke
kterékoliv z Ceskych profesnich
asociaci cestovniho ruchu
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aimimo né,
tak to v Cesku nefunguie.

Tato situace neni dana jenom tim, Ze se po epose
bezbrehé liberalizace a dokolecka papouskované
fraze, Ze trh je vSelék, mantinely teprve tvofi.

Navic, stale jesté doznivaji odstredivé tendence
jako reakce na dobu, kdy platilo bolSevické: kdo
neni s nami, je proti ndm. Narodni federace hotell
a restauraci CR si ale nenérokuje pozici byt jedinou
pravovérnou. Jak jsem jiz fekl, v naSem oboru na
ceském trhu vnimam nejméné tfi takovéto
subjekty a v konglomeratu obori, které Ize vSechny
zaradit do Supliku cestovni ruch, je jich jesté vice.
Byt mimo né opravdu neevokuje néjaké existenéni
nejistoty. Znovu zdlraziuji, jsme profesni

a oborové spolecenstvi subjektt, jejichZ cilem je
cestou vychovy a vzdélavani pracovnik,
zlepSovanim organizace prace zvySovat svou kvalitu
a efektivitu.

Zahranicni ohlasy na trendy v éeském pohostinstvi
a zejména hotelnictvi jsou posledni dobou velmi
pozitivné ladény.

Cesky trh se opravdu zacina profilovat smérem ke
kvalité. Napf. lofiské vysledky hotelu
Inter.Continental, to je n&co fantastického. Ceska
republika se stava zemi kongresl. Prispéla k tomu
i Uspésna realizace Vyrocnich zasedani
Mezinarodniho ménového fondu a Skupiny svétové
banky. Kongres Severoatlantické aliance pak napf.
napomiize k vytvoreni zcela jiné filozofie ve
srovnani s predchozimi etapami vyuzivani objektu
dnesniho Kongresového centra Praha. O Ceskou
republiku, diky jejimu mistu v Evropé, a to nejen
geografickému (idealni dojezdové vzdalenosti), se
zajima spousta lidi z celého svéta. Dokazuje to
i priklad, ktery si dovolim uvést. Pét hoteliéri

v Ceské republice je Elenem European Hotel
Managers Association. Jeji posledni jednani
bylo loni v Pafizi, kde se jej dosud v celé

historii z(icastnilo nejvice Gc¢astniki -

250. Jeji dalsi zasedani bylo

15. - 17. (inora v Praze. U7 koncem

ledna na néj bylo pfihlaSeno pres
300 Ucastnikt - predstavitelli top hotelil
z celé Evropy.



Dovolujeme si Vam predstavi
rir. Nachazi se v Olomo
Selském nameésti. P cesté na
neni mozno hotel mmout

Restau:ace je specializovina

ornamentu,

doplnéného
Habanskou
keramikou
avazbou ze

e v§ak nic k dnesnimu pohodli.

Restaurace, salonek, letnf zahrada jsou diky
1 dispozicim vhodné pro pofdddni

rodinnou
aby se zde host citil co nejlépe.

Hotel Hanacky Dvar ***
Selské ndmésti 56, 773 00 Olomouc
< +420-685

EZI

Bele sme, sme a bodeme
a nespéché, det ti nic neotece

ckem

a |omouC|

Prvnim mistem, kam jsem nastoupil do
zameéstnani byla roku 1975 Olomouc. ProtoZe jsem
v ni do té doby nebyl, nevédél jsem kudy kam.
Zeptal jsem se proto jednoho z chodcti: ,,Prosim
Vas, kde je tady Posadkové hudbu Olomouc?“ Coby
odpovédi se mi dostalo otazky: ,Vagzal?“ Zahy jsem
pochopil. Dodnes si Olomouc uchovala vyrazné
prvky vojenské pevnosti. OvdemzZe ne kviili tomu,
jak se na ni podepsala doGasné umisténa sovétska
vojska. Arcibiskupska Olomouc byla historicky (a to
i ze strategického vojenského hlediska)
vyznamnym méstem. Ba co dim, parkrat byla
vyznamnéjSi Vidné. To, kdyZ se sem pribyl ukryt
cisarsky dvir, pred tureckou hrozbou ¢i jinym
nebezpecim. Dodnes je pro mne Olomouc méstem
idedlnich dimenzi. Dokazala si uchovat historicky
réz metropole. Neni ani prili§ velkd a uz viibec ne
mala. Kousek nad ni se pak nachazi vyznamné
poutni misto Svaty Kopecek, kam jsem rad jezdil.
Kde by mne tehdy napadlo, Ze se sem, na plili
cesty mezi né a centrum Olomouce, do Chvalkovic,
po Ctvrt stoleti vratim, uZ ne jako muzikant, ale
abych v objektu nékdejsi selské usedlosti ziskal
material pro svij vlastni ¢asopis.

Pani Vladimiro Gengelova, jaka je historie objektu
hotelu Hanacky dvir?

Selsky statek - nynéjsi hotel Hanacky dvir byl
ziejmé postaven pred vice neZ sto padeséti lety, za
doby panovnika FrantiSka Josefa |. Doklad je
vytesan v podloubi - rok 1854 .Vlastnikem statku byl
pan Josef Svestka. Usedlost slouZila jako kazdy
selsky statek, tak jako ostatni statky v té dobé na
Hané. Byla zdsobarnou potravin pro zdejsi
méstany, cirkev a vojsko. Statek se nachazi
uprostfed nameésti, proti kostelu sv. Barbory. Kostel
je renesancni postaveny na misté pGvodni kaple,
vypalené roku 1646 Svédskym vojskem. Pri opravé
v Zebru klenby byl nalezen kdmen s letopoctem
1115. Posledni majitel statku pan Libor Svestka -
syn - zemrel aZ po valce.Tim se statek po zméné
rezimu velmi lehce dostal do rukou tehdejSich moci
pani a zacala jeho pozvolna devastace. JZD se zde
chovalo jako vSude, pouze nicilo.V posledni fazi
druZstva zde byla vyvarovna pro zaméstnance
a vyroba zmrzliny. Mnozi ob¢ané Olomouce a okoli
si jeSté mohou vzpomenout na zeleny diim
nevalného vzhledu, drevéné schidky k okénku
a prijemné pani prodavacky zmrzliny. Pocatkem
90. let se zchatraly objekt podafilo vykoupit, véetné
dvora i humen, a mohla byt zahdjena
rekonstrukce. Pod pfisnym dohledem architekt(

a Castecné i pamatkarl se stal maly zazrak.
Z nepohledného staveni se do roka vyklubal
velmi razovity hotylek, jenZ do dnesnich dni ve
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svych zdech uchovava genius loci hanackého
prostredi. Hostinské pokoje, krasna stylova
restaurace, salonek i rozlehly dvir. V prostorach
celého objektu véetné dvora byvaji svatby, rodinné
oslavy, promoce,firemni akce spojené treba

s opékanim selatek na rozni. Dv(r hotelu byl
prestavén jemnou rukou zahradniho architekta

a v lété laka ke klidnému posezeni. Kuchyné je
vesmeés Ceskd s jidelnickem hanackych specialit.
Zbytky pivodniho kamenného zdiva statku jsou
viditelné na stodole ve dvore hotylku.

Zminila jste genius loci selské Hané. Jaci jsou
Hanéci? Co ja vim, pokud jsem zde slouZil, pak jsou
to lidé rozvazni, klidni a velmi Setrni.

Nesou v sobé odkaz rozvahy se kterou se
Hanaci rodi. Hanak, nez zacne cokoli délat, velmi si
zvazi, co mu dilo pfinese a zda se bude muset
rozdélit. Vzhledem k poloze a Grodnosti kraje
nebylo nutné nikdy nikam spéchat. Nepsané heslo
Handka: ,Bele sme, sme a bodeme a nespéché,
det ti nic neotece.”

Co folklor?

Dodnes je folklér velmi rozsiten. Soubory
Tynecaci z Velkého Tynce, Hana z Velké Bystfice
nebo Hanacka z Litovle tési srdicka mnoha lidem.
Vzdyt i tance jsou stejné rozvazné a kroj je stejné
bohaty a krasny jako cela Grodna Hana. Hanacké
slavnosti a Hanacky bal v Olomouci je nezvratny
dlkaz, Ze lidé na své predky nezapomnéli. Han4ci
a Hanacky jsou lidé kypfi, tak, aby Girodné Hané
nedélali Zddnou ostudu. ,Sedlak, sedlak, sedlak je
velky pan“. Skutecnosti i dneSnich dni je ve
Chvalkovicich pred hotelem ¢asto pasouci se ki
s détmi hrajicimi si s nim, koné tahnouci Zebfinak
plny sena, nebo v zZimé sané zaptazené do
koniského potahu.To pak cizinec Gomi.VSe, co jsem
vam fekla, je pravdou a sami se pfi navstévé
hotelu Handacky dvir mlizete presvédgit, Ze jsem
vam neceganila.

tfeti vydani 2001




Regionalni dny

se staly jednim z tradicnich nastrojl
podpory mistniho rozvoje ceského
cestovniho ruchu. Od roku 1998, kdy byl
cyklus zahajen, bylo ve spolupraci Ceské
centraly cestovniho ruchu a regionalnich
partnerd realizovano cca 50 regiondlnich
dnt, s hlavnim cilem zprostredkovat
informaci o potencialu. Prezentovany byly
nejenom piirodni nebo kulturné historické
atraktivity na konkrétnim Gzemi, ale
i turisticka infrastruktura.

Zvysit efekt

Vysledny efekt regiondlnich dnii by mély
zlepsit inovace. Ceska centrala v leto3nim
roce nechce prezentovat jenom potencial
pro rozvoj cestovniho ruchu, ale turistické
produkty - sit provazanych atraktivit
a doplikovych sluzeb, které Ize uplatnit na
trhu cestovniho ruchu.

rezentad

y

Harmonogram prezentaci

o Sklarska cesta (Liberecko, Jablonecko)
- 21.-22.3.2001

o Zlaté stezka (Pasov, Prachaticko)
-4.-5. 4. 2001

o Cesky Raj - kraj drahych kamen(
a Sperk (Ji¢insko, Semilsko)
- 27. 4 2001

e Pohédkovy program (Olomoucko,
Prostéjovsko, Prerovsko)
- 10.-11. 5. 2001

e Po stopéch husitstvi (Taborsko)
- 7.6.2001

o Vinarskeé stezky - ¢erven

e Pevnosti v Orlickych horach
(Klodsko, Rychnovsko) - zar

o Zidovska cesta (Plzefi - jih) - zaff

e Severni Morava a Slezsko - fijen

e Po stopach MartinGi a Smetany
(Svitavsko) - rijen

Jak se ucastnit

Regionalni prezentace se miZe Gi¢astnit
pouze 1 zastupce z kazdé prihlasené
cestovni kancelare. Formuldr prihlasek
a dalSi informace o regionalnich
prezentacich na rok 2001 budou vyvéSeny
na www.cccr-info.cz. Prihlasku zasilejte
faxem ¢i e-mailem. Uzavérka prihlasek na
kazdou regionalni prezentaci je den pred
odjezdem.

: Kontaktni osoba:

o Vojtéch Srb

» fax: 21 580 516, 21 580 415
o e-mail: srb@cccr-cta.cz

www.e-vsudybyl.cz
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VYHLASENI
PODMINEK

_NA _
UDELOVANI
GRANTU

Ceska centrla cestovniho ruchu vyhlasuje
podminky na udélovani grantt pro vybrané
programy v oblasti cestovniho ruchu spojené
s tvorbou regiondlnich turistickych produkti
a tiskovych materidlli, internetovych prezentaci
a prezentaci téchto produktii a turistickych
regionti na zahranicnich veletrzich a vystavach.

Pffjemcem grantu miZe byt obec, mésto nebo jimi
zi{zené pravnické osoby a dale sdruZeni obcf,
sdruZeni pravnickych i fyzickych osob a asociace
zaméfené na rozvoj cestovniho ruchu.

Program ¢. 1

REGIONALNI TURISTICKY PRODUKT

Program ¢. 2

PREZENTACE REGIONU

Ceska centrdla cestovniho ruchu bude pribézné
poskytovat dalsi informace ke zpracovani projektd,
jejichz vyhodnoceni probéhne vzdy po terminech
jednotlivych uzavérek. Pro rok 2001 jsou uzavérky
podani zadosti 30. dubna a 30. z4i1 2001.

Jednotlivé projekty Zadateld
budou posouzeny komisi.
S vysledkem grantového Fizeni budou Zadatelé
sezndmeni pisemné, a to do 15. Cervna
ado 15. listopadu 2001.

Podrobné znéni podminek pro udéleni granti
Ize ziskat na adrese:
Ceskd centrala cestovniho ruchu
sekee regiondlni politiky
Vinohradska 46, 120 41 Praha 2
e-mail: kubatova@cccr.cta.cz

a na internetu: www.cccr-info.cz



8. Unora 2001 se v Praze na Karlové
nameésti uskutecnilo slavnostni
zahdjeni stavby polyfunkéni budovy
»Charles Square Center”. Aktu
polozeni zakladniho kamene se,
mimo jiné, zucastnili:
mistopfedseda Poslanecké
snémovny Parlamentu CR pan
FrantiSek Brozik, prazsky radni pan
Filip Dvorak, starosta Prahy 2 pan
Michal Basch a dalsi. Za developera
spole¢nost Golub & Company pak
predseda predstavenstva pan
Eugene Golub, prezident a nejvyssi
vykonny feditel pan Michael
Newman, za GE Capital
Corporation pan Kendall Young.

%

Kdo je Golub-Europe L.L.C.

Developerem polyfunkéni budovy ,Charles
Square Center“ je mezinarodni spoleénost Golub-
Europe L.L.C. se sidlem v Chicagu ve Spojenych
statech, ktera je soucasti skupiny Golub&Company
a GE Capital Corporation. Firma patfi v oblasti
developingu a spravcovstvi budov, akvizic
a poskytovani komplexnich sluzeb k jedném
Evropé spolecnost podnika jiz od roku 1989.
Celkoveé spravuije vice nez 2,5 mil Gtverecnich metril

obchodnich a kancelarskych ploch. K jiz
realizovanym projekttim ve stfedni a vychodni
Evropé patfi nékolikanasobné ocenéné VarSavské
finanéni centrum o celkové rozloze 70 000 m?

a projekt Atrium na Névském prospektu v Ruském
St.Peterburgu.

Liberecti architekti

Kazdy projekt Golub-Europe je dilem
mezinarodniho tymu architekti a dodavateld.
Architektem ,Charles Square Center” je firma Lohan
Associates z Chicaga. Z ¢eskeé strany se pak na
projektu podilela liberecka architektonicka firma
SIAL, spol. s.r.0. InZenyrské prace méa na starosti
firma Services Group z anglického Tonbridge.

Metrostav za 1,75 miliardy

Generalnim dodavatelem stavby je Metrostav, a.s.
Predpokladané investiéni naklady projektu jsou
vyGisleny ¢astkou 1,75 mld Ké. V prostorach deviti
pater nové budovy, ktera zaplni proluku starou jiz
nékolik desitek let, se budou nachazet obchody,
restaurace, kancelare a podzemni garaze. Komplex
bude uveden do provozu v Iét€ 2002. Budova
,Charles Square Center” se nachazi na kfizovatce
Karlova namésti a Resslovy ulice.

| IRIRE S R

Jak to bude v lété 2002

Hlavni charakteristiku budovy vykresluji prvni dvé
patra, ktera jsou projektovana formou sklenéného
atria, s obchody a restauracemi. Atrium bude
snadno pristupné jak z vestibulu metra tak ze
samotného namésti. Dva eskalatory, z nichZ jeden
se bude nachazet pfimo u hlavniho vchodu budovy,
povedou pfimo do podzemniho vestibulu stanice
metra Karlovo ndmésti, a dalsi tfi vstupy do metra
jsou na protéjsi strané kfizovatky. Blizko budovy se
také nachazeji zastavky hlavnich linek prazskych
tramvaji a autobustl.

Pronajem Charles Square Center
ma na starosti feditel marketingu a pronajmu
firmy Golub-Europe, pan Rob Mathias. Uved|, Zze

o0 budovu jiz nyni projevila zdjem fada vyznamnych
ceskych spolecnosti i mezinarodnich firem.
Bezmala 40 % kancelafskych ploch je jiz v tuto
chvili zamluveno spolegnosti Philip Morris CR a.s.

30 000 m?

V budové z lehké skeletové konstrukce se bude
jako stavebnich materialli vyuZivat predevsim skla
a hlinikovych slitin. Celkova rozloha je téméf
30 000 m?, ztoho 14 900 m? bude pripadat na
kancelarské plochy a pfiblizné 5 600 m? na plochy
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pro maloobchod. Podzemni gardze budou mit
kapacitu témér 150 parkovacich mist.

2vysi bezpeénost lokality

Zastupce starosty Prahy 2 RNDr. Karel
Winkelbauer na adresu ,,Charles Square Center*
uved!: ,Jsem si jisty, Ze Sirokd vefejnost oceni jasny
a vzdusny atriovy prostor, od kterého ocekavam, Ze
bude pfijemny a dtulny“ a dale dodal: ,Projekt
vyrazné zvysi hodnotu a bezpeénost této lokality.

N
—_

www.e-vsudybyl.cz
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“neb Tombolova party &

otevienych dveri

e Centrum kongresové techniky Rubeska
e veseli Veseli o tombola hostll ¢ Golem
opustil svoji pevnost e rychlé Spunty na
Rubesce ¢ tombola pro 30 nejvérnéjsich

zakaznikl e

Je 22.2.22.22 hodin. Nad vysocanskou
policejni stanici dohasina ohnivy dést. Sroceny
dav se pozvolna rozchazi. Caste€né tiplné,
dilem zpatky do kongresového sélu a pfisali
Centra kongresové techniky Rubeska, aby
pokracoval u nepreberného mnoZstvi lahlidek a
napojl. Cateringova firma Golem totiz ucinila
vypad ze své pevnosti na Novém Mésté
Prazském, aby zde, nad Rokytka River,
spoluzajistovala hostlim i domacim Tombolové
party staroceské hody hody doprovody. Jiz
dlouho pfed ohnostrojem prochazeli Gi¢astnici
péarty prostorami Centra a obhlizeli techniku.

Pro ty co to nestihli:

ProMoPro s.r.0.

Rubeska 1/215, 190 00 Praha 9
tel.: 02/8389 1660, fax: 8389 2757
e-mail: provoz@promoro.cz

[ www.promorpo.cz



mesto
prazského

Jezulatka

Prazské Jezulatko

Originalni soska PraZského Jezulatka je
47 cm vysoka a je z vosku, dreva a textilu.
Nachazi se v oltafi kostela Panny Marie
Vitézné a sv. Antonina Paduanského
v Karmelitské ulici v Praze na Malé Strané.
Kostel patfi radu Bosych Karmelitanu, ktery
sem byl v dobé€ rekatolizace ¢eskych zemi
roku 1624 uveden cisarem Ferdinandem I.

Piivod Jezulatka

Do Cech se dostalo coby svatebni dar dony
Marie Manrique de Lara, ktera se roku 1555
provdala za nejvysSiho kanclére Kralovstvi
ceského, drZitele radu Zlatého
rouna, vyznamného ¢eského
Slechtice Vratislava iy
Z Pernstejna. KdyZ se 7
dcera z tohoto
manZzelstvi panna
Polyxena provdala
roku 1587 za Viléma
Z RoZmberka,
dostala i ona od své
matky soSku jako
svatebni dar. Jezulatko
Jje povaZovano za symbol
ochrany manZelstvi a
rodinného krbu. SoSka
Jezulatka provazela ovdovélou pani
Polyxenu i do druhého manZelského svazku se
Zdenkem Vojtéchem Popelem z Lobkovic.
Roku 1628 pak pani Polyxena vénovala soSku
prazskym Bosym Karmelitandim.

(i~ AaEgn

Dalsi osudy Jezulatka

Karmelitanskému klasSteru se v dobé
Tricetileté valky darilo Spatné. Po obsazeni
Prahy sasskym vojskem, roku 1631, klaSterni
bratfi uprchli. Soska byla poSkozena a
zapomenutd aZ do navratu byvalych novict
fadu Bosych Karmelitant. Po svém
zrestaurovani se Prazské Jezulatko stalo
nedilnou soucasti upravovaného kostela. Jeho
uctivani zac¢alo nabyvat na rozmachu. Vira v
zazracnou moc Jezulatka byla napr. posilena
pii vpadu Svédii na Hradéany a Malou Stranu
v roce 1648. Jeho slava se rozsirila pres
ocedny na dalsi kontinenty po celém
katolickém svéteé. A tak je dnes PraZské
Jezulatko daleko vétSim pojmem ve
Spanélsku, v latinské Americe, ale tfeba i na
Filipinach, neZ v zemi a mésté, kde je
domovem.
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Oteviraji se brany
/Stfeda 31. 1. 2001/ Oteviraji se brany veletrhu
cestovniho ruchu FITUR 2001 v Juan Carlos I.
Exhibition Centre Madrid. Jsou tu stanky ze vSech
oblasti svéta. Moderni vystavisté, sympatické
svou nepfedimenzovanou rozlohou,

&c prekvapuje estetickou Grovni expozic.

Je to predevaim pavilon Spanélska,
ve kterém jsou samostatné
predstaveny jeho jednotlivé
oblasti. Na rozdil od expozic
jinych statd, které zachovavaly
vice méné tradicni rdz, se
regionalni expozice Spanélska
(T7a F vyznacovaly (mimo své
gL monumentality) takika
scénografickym pojetim.
Samoziejmosti byly velkoplosné
obrazovky, projekce, repliky historickych
artefaktd, Ziva vystoupeni i kostymované skupiny.
Da se fici, Ze regionalni expozice naznacily novy
trend v pojeti prezentaci, které pfipravuji autenticky
zazitek a vtahuji divaka do inzerovaného redlu.

Mimoradny ohlas Prazského Jezulatka
Hlavni mésto Praha se veletrhu v Madridu

zliGastnilo poprvé. Libreto expozice se opiralo

0 historii vzajemnych ¢esko-Spanélskych vztaht

a vyustujici v symbolice Prazského Jezulatka

Expozice zaroven upozoriiovala na komplex vystav

,Slava Barokni Cechie®, ktera je nejblizsf hlavni

ocekdvanou udalosti kulturniho Zivota v Praze.

Z prvotnich ohlastl se da fici, Ze stanek hl. m. Prahy

mél Gspéch. O informace o Praze, nelnavné a vzdy

s milym Gsmévem podavané pracovnicemi Prazské

informacni sluzby, byl veliky zdjem, coZ dokladaji

i stovky a stovky rozdanych informacnich brozur.

Replika Prazského Jezulatko pak méla ohlas

mimoradny. Byla oblibenym a vyhledavanym

objektem kameramanti a fotograf.

Tiskova konference hl.m. Prahy
/1.2.2001/ Na stanku hl.m.Prahy se uskutecnila
tiskova konference za G¢asti radniho hl.m.Prahy
RNDr. Igora Némce. Byly prezentovany stézejni akce
v Praze s diirazem na nabidku pro Spanélsky
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hovofici zemé. Expozici hl.m.Prahy navstivil
velvyslanec CR ve Spanélsku pan Povejsil, ktery
ocenil jeji napaditost. Zdlraznil vyznam cestovniho
ruchu nejen po strance primarniho ekonomického
pfinosu, ale také jako vyznamného zdroje informaci
0 zemi, jako fenoménu, ktery usnadnuje
diplomaticka, politicka a ekonomicka jednani.

K vyznamnym hostiim stdnku se bezesporu fadi
také delegace Podvyboru pro obchod a cestovni
ruch Poslanecké snémovny Parlamentu CR vedena
jeho predsedou panem Langem.

Spanélsky tisk reagoval velmi pozitivné
/2.1.2001/ Radni hl.m.Prahy RNDr. Igor Némec
predava dvé Prazska Jezulatka dvéma Zenskym
klasterim Bosych Karmelitand sidlicim v Avile.
Vérné repliky, véetné nékolikerych Sateéek, mu pro
tento Gcel vénoval opat fadu Bosych Karmelitanii
v Praze Pfedavaciho ceremonidlu a svéceni
Prazského Jezulatka se za Spanélskou stranu
zlicastnil prevor fadu Padre Juan Bosco. Na tento
akt Spanélsky tisk reagoval velmi pozitivné.

PhDr. Karel Novak, CSc.
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Predavaciho ceremonidlu
! a svéceni Prazského Jezulatka
se za Spanélskou stranu
(i¢a8tl prevor fadu Padre
Juan Bosco.
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Vsudybyl se zeptal radniho Igora Némce na pocity
z predavacich ceremonial(.

Predéni se uskutecnilo ve Avile, ktera si az do
dnesnich dni uchovala vyrazné stredovéky raz.
Mésto je obehnano pres 2 km dlouhym pasem
gotickych hradeb. Klastery Bosych Karmelitanek
patfi mezi ty s nejtuzsi klauzurou. Divky, které
vstoupi do klastera a sloZi feholni slib, jej uz nikdy
neopusti. Jejich feholni Zivot ma specifické aspekty.
Tvrdé pracuiji. Nocuji na holé pryéné (nesmi byt
prikryté) atd. Obfad pfedani replik Prazského
Jezulatka v obou pfipadech probihal v oddélenych
prostorach. Karmelitdnky maji zapovézen jakykoliv
fyzicky kontakt se ,,svétskym* prostredim.

V klasternim kostele, byly dvé oddélené prostory.
Hroty mfiZi se vypinaly proti ndm. Za nimi se

v poloSeru nachazelo asi 20 fadovych sester. Mél
jsem hmatatelny pocit, jako bych se propad|

0 nékolik stoleti nazpét do stfedovéku. Po
vysvéceni bylo Jezulatko zvlastnim otacecim
zafizenim dopraveno sestram. Po té zazpivaly své
vlastni skladby a jednu Spanélskou vanocni koledu.
Zpivaly velmi krasné. Zapisobilo to na mne
nepopsatelnym dojmem.

Ve druhém klastere to bylo obdobné, aZ na to, Ze
jsme se s Bosymi Karmelitankami nesetkali
v kostele, ale v_hovorné klasterni budovy. Opét

L 2F I B O
BEE s L -

R T 2
A St AR R LR TY |
|

| -
-
-""

3
Ny

P f

obdobné scéna i procedura. Atmosféra jako

z Goyovych obrazil. Po obfadu nam i ony zazpivaly.
Predstava moderniho ¢lovéka o tomto zpiisobu
Zivota je vysoce pravdépodobné désiva. Skoro
kazdy by se domnival, Ze
dopady na psychiku v tomto
prostiedi jsou katastrofalni. Na
nas vsak sestry (co jsme mohli
zahlédnout) plsobily svéZe a
(iZasné vyrovnané. Vyzarovala
z nich upfimna radost.

pifialy proti nam. Za:nimi se
ehazelo asi 20 radovyeh'sester.

www.e-vsudybyl.cz
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Prazska
informac¢cni
sluzba
poskytuje
komplexni sluzby ad hoc,
zejména

individudlnim klientim.
Telefonické informace
na cisle: 02/12444

Informace na internetu:
www.prague-info.cz
WWW.PiS.CZ

k

g FraeEaka
dnfarmasni

Informacni strediska
Prazské informacni sluzby
Na Prikopé 20
Staromestska radnice
Hlavni nadrazi
Malostranskd mosteckd vez
(duben-rijen)

Skupinovou klientelu a rezervace

vytizuje Pragotur
tel.: 02/21714128-30
fax: 02/21714127

tel.: 02/2448 2562, 2448 2569
fax; 02/24482380
e-mail: pis.pragotur@mbox.vol.cz.
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cestovn

o loni nejt]spééné_]v5|vse’zon
povinného jisténi e
« na Kret

Kdyz jsem v tésné
porevoluéni dobé
Tediteloval cestovni
kanceldF, nahoda,
Stésti a nezajem
o domaci
programové pobyty
tomu chtély, Ze jsme
se na dvé letni sezony
stali zfejmé nejvétsim
ceskym touroperatorem na
Turecko. Nemam na mysli
touroperatorem na spanilé (nakupovaci) jizdy do
Istanbulu, ale na pobytové zajezdy k Egejskému
mofi do Edremitského zélivu, do mist v Malé Asii
nedaleko bajné Troje. Casy se méni. Dnes, Fekne-li
se Turecko, kazdému, kdo je in, se v plejadé
nejvétsich touroperatorl vybavi Detur. Zeptal jsem
se proto jeho feditelky, pani Jany Votapkové, jaky
byl pro Detur lofisky rok?

Vzhledem k tomu, Ze se opravdu dominantné
orientujeme na Turecko, mohu zde s potéSenim
konstatovat, Ze jsme o vice jak 30 % navysili pocet
klientd. Byli jsme velmi spokojeni uz proto, Ze
predchozi sezdny Turecku pfili§ nepfaly. Byla to nase

Prodejci preferuji cestovni kancelar vyplacejici
zajimavé provize. Zarove vsak i takovou, od niZ

as30% navyée,nim
v Turecku - Ante_alye,
& oblast Heraklionu e

o sleva za vcasnou r

e smlouva Vv intencich
Alanye a Kemer
Tunisko tradicne

ezervaci e V roce 2001 levngji e

ocekavaji vysokou miru stability. Presto, Ze do
hry vstupuje aspekt povinného jisténi, prodejci se
budou vzZdy snaZit hledat toho, kdo jejich klientim
a jim nezkomplikuje Zivot. Asi nikdo totiZ nestoji
o dobrodruZstvi v souvislosti s evakuaci
Z pobytového mista domi ¢i o ¢ekani, budou-li
komu vraceny penize, které zaplatil za vidinu
zajezdu k mori. O sile reprezentované Dedeman
Group, do jejichZ fad Ceska akciova spolecnost
Detur Toursim and Trading patfi, netfeba
pochybovat, Pfesto se vas zeptam, v jaké fazi
napliiovani zakona ¢. 159/1999 Sb. se pravé
nachazite?

Cestovni kancelar Detur jiz v lednu uzaviela
pojistnou smlouvu na pojisténi zaruky pro pripad
ipadku cestovni kancelare. Z tohoto dlivodu jsme
i troSicku pozdrZeli tisk svého katalogu. Chtéli jsme,
aby se tato informace objevila v nasich
vSeobecnych podminkach.

Co jste pripravili pro letoSni rok a o kolik diky
povinnému jisténi zdrazite?

Pfichystali jsme velmi Sirokou nabidku, co se tyka
oblasti tureckeé riviéry - Antélye, Aldnye a Kemeru.
Nasmlouvali jsme zde vice jak 30 kvalitnich hoteld.
Vybirali jsme velmi peclivé. Pokud byly nékde
stiznosti, nemilosrdné jsme s hotely prerusili
spolupraci. V oblasti Kemeru jsme pak vybrali nové,
pfimo na plaZ. Klienti se maji v Turecku na co tésit.
Pro letoSni letni sezonu mame pfipravenu novinku,
a to ostrov Krétu. Konkrétné oblast Heraklionu.

"
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Kromé obou jmenovanych destinaci budeme jiz
tradiéné nabizet Tunisko. Ve srovnani s lofiskou
sezénou se ndm podafilo nejen zkvalitnit vybér
hotel(, ale diky tomu, Ze nakupujeme ubytovaci
kapacity spolecné s ostatnimi Detury ve Finsku,
Svédsku, Norsku a Rusku ve velkjch objemech,
dafi se ndm uzavirat smlouvy s hoteliéry za velmi
vyhodnych podminek (aniz bychom sniZli objem
poskytnutych sluZeb a kvalitu). Zajezdy Deturu ve
srovnani s nabidkou loriského roku dokonce
zlevnily. Ve vétSiné hotell maji déti pobyt zdarma
a kromé tohoto poskytujeme slevu za véasnou
rezervaci (aZz do 30. dubna), a to na vSechny hotely,
které jsou v nasem katalogu. Rada bych jesté
podotkla, Ze ceny zajezd(i zahrnuji téZ zdravotni
pojisténi a pojistku proti stornu zajezdu.

Mototuristlcl,(ﬁ

informace O 40 zemic

po Evropé

Pair Kraizcial

Jiz ctvrté vydani knihy poskytuje aktualizovany
komplexni soubor uZite¢nych Gdajl pro potieby
individudlniho cestovani. Autor je predava
cestovateldm, ktefi tak mohou s pomémé
velkou presnosti odhadnout néklady na
pohonné hmoty, dalniéni poplatky, na
ubytovani, na stravovani a také, pfi nepozornosti
za volantem, na pokuty. Dal$i informace a rady
uSetfi napf. nepfijemné chvile na celnicich.
Neméla by chybét v pfihrddce Zadného
automobilu jedouciho po evropskych silnicich.
Knihu vydal Computer Press a prodéava se za
265 K.

WWW.Cpress.cz
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Four Seasons Travel

spolu s VIadnim vyborem pro cestovni ruch SAE
usporadali u prileZitosti prazského veletrhu
cestovniho ruchu Holiday World prvni workshop
v Ceské republice pro destinaci - DUBAI. Pan
feditel Anwar EI Ahmad pfivital a pfedstavil delegaci
sloZenou ze zastupcli ministerstva, Dubai
destination managementu a hotel SAE. Ze slov
pana Khalifa Buamaim - zéstupce VWCR
department of Tourism&Commerce Marketing
vyplynulo, Ze se jedna o destinaci turisticky mladou
s obrovskymi potencemi a skvélou vizi, tedy
poskytovat nejkvalitnéjsi sluzby na svété. Od
maximalné profesionalniho a presto pfijemného
a pohostinného pfijeti pres vysoce kvalitni hotely
a sluzby poskytované na palubé letadel. Ceska
republika je jednim z mist, které by mohlo byt
zajimavé pro turistické i obchodni zastoupeni.

Nejluxusnéjsi hotel na svété

Sleéna Catherine Chilton, marketing managerka
Dubai Destination Management Company,
reprezentant spolecnosti, ktera je partnerem FST,
pfi své zajimavé prezentaci presvédcila (i€astniky,
Ze nékterd prvenstvi jiz SAE vlastni. Nejluxusnéjsi
hotel na svété ,Burj Al Arab“ Arabskéa véZ, ktery ma
v hotelovém znadeni 7*, nejmodernéjsi letiste,
nejbohatsi dostihy.

Catherine predstavila i sluzby spoleénosti (osobni
prijeti pfi vystoupeni z letadla, vlastni kvalitni vozy
pfi transferech, profesionaini privodci i Gesky
a slovensky hovofici, jeepy na Safari, sportovni
i slavnostni ve€erni akce v pousti, prenocovani
v pousti, vylety do hor a oas, zastupci v kazdém
hotelu, 24 hodinovy servis, incentivni akce pro firmy
véetné spinénych vysnénych prani napf. spolecnost
Fulda si prala vyzkouSet své pneumatiky a tak pro
né byla uzaviena runway, Jaguar pfi uvadéni nového
typu vozu si pral mit gala vecefi v pevnosti v pousti
a pevnost pfimo pro né byla vystavéna, IBM
celosvétovy miting pro 4000 Gcastnikl, golf,
dostihy...). Spoleénost nemé externi nebo sezénni
zaméstnance (ani prvodce nebo fidice). Jeji lidé
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Nevim, snad vite o Spojenych arabskych emiratech vice, nez ja.
U mé funguje spojeni Arabské Emiraty = ropa. A, ejhle, po

absolvovani workshopu na téma Dubai jsem k svému nemalému
prekvapeni zjistila, Ze tam maji vSe (zda se, Ze véetné prirody

a podnebi) z nejlepsich, nejexkluzivnéjsich, nejprepychovejsich
a nejkouzelngjsich na svété. Ze by, diky ropé, Pohadky tisice
ajedné noci v realu?

D.P.

ocivr

herrirtan

pracuiji celorocné a v turisticky
méné narocném obdobi
prochézeji vSichni pravidelné
dal$im vzdélavanim na téma
zvySovani kvality sluzeb, vztah
k zakaznik(im, tymova prace...

Emirates, nejlepsi letecka
spolecnost svéta

Pan Vaclav Novotny, sales manager Emirates pro
CR, pfipomnél, Ze v poslednich nékolika letech byla
letecka spoleénost Emirates vyhlasena, jak jinak,
nejlepsi leteckou spolecnosti na svété.

Servis zastoupeni touristboardu SAE v
Ceské republice

Vyznamnym hostem prezentace byl pan Ivo
Mathe, ktery druhy den odjizdél s panem
prezidentem na zahraniéni
cestu, béhem niz byly jednou
z plivodné planovanych zemi
i SAE. Mezi hosty byli dale
zastupci ministerstva
zahranicnich véci,
zahrani¢niho obchodu,
zemédeélstvi a vjznamnych
firem. Z cestovnich kancelafi
zminme napf.: American
Expres, Intercontact, CKM,

Autoturist, Nemo-Selecta, Daen
Int. aj. Pfijemnou atmosféru
vecera v Ball roomu hotelu
Alcron-Radisson SAS zavrsila
managerka Four Seasson Travel
pani Véra Maleckova a ujistila
pritomné, ktefi jesté nevyuZili
servisu zastoupeni v Ceské
republice, Ze jsou velice
operativni pfi zabezpecovani
sluZebnich, obchodnich,
kontraktacnich a soukromych
cest jednotlivcl i skupin.

: Four Seasons Travel

o Hotel Renaissance

® V celnici 7, 110 00 Praha 1

: tel.: 02/232 28 16, 232 03 93

o fax:02/232 72 28, 2321587

® e-mail; fst@iol.cz

:[D] www.four-seasons-travel.cz
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Jak neradno fikat imigracnimu
urednikovi pravdu

Londyn mam docela rad. Uz proto, Ze jsem se
tam, diky prvni ze svych cest na World Travel
Market, mél tu Gest sezndmit se soucasnou
feditelkou hotelu PafiZ pani Ivou Havlovou. Pomohla
mi tenkrét dostat se ze sparl imigracniho Gfrednika,
jejichZ sevreni jsem se vystavil tim, Ze jsem se snaZil
odpovidat pravdivé. Rozhovor probihal asi takhle:
,Jaka je vase profese?“ Odpovidam: ,Novinar.“ On:
,Za jakym Gcelem jste v Londyné?“ ,Jedu na veletrh
cestovniho ruchu.“ On: ,Pracovat?“ J&: ,Ne.“ On:
LAle Tikate, Ze jste novinar, tak snad pracovat?“ Ja:
,Ne.“ On: ,Pro jaky ¢asopis piSete?“ Ja: ,Pro
Svétobéznik/Globetrotter, to je takovy Gesky

Zleva: Toby Joseph - provozni feditel (COO) TQ3 Travel
Solutions pro Evropu, Stfedni Vychod a Afriku (EMEA),
Jack O'Neil - zastupce Maritz Travel Company, amerického
podilnika v TQ3 Travel Solutions, Leslie Lockhouse -
prezidentka TQ3 Travel Solutions pro oblast Asie a Pacifiku
a soucasné zastupce australského podilnika v TQ3 Travel
Solutions Internet Travel Group, Jifi KrejCa - zéstupce TQ3
Travel Solutions pro Ceskou republiku a Marc Hildebrand
- nejvyssi $éf (predseda spravni rady) TQ3 Travel Solutions
a soucasné prezident TQ3 Travel Solutions pro EMEA
reprezentujici v TQ3 Travel Solutions TUI Business Travel
(Hapag-Lloyd / First Travel Management).[]

¢asopis pro profesionaly cestovniho ruchu.“ On:
JTak prece tam jedete pracovat?“ Ja: ,Ne, divat se,
mé ten Gasopis patfi...”

V Londyné jsem pochopil,
proc jsou z Prahy paf

V3echny Cesky i Cesi, ktefi v Londyné déle
pobyvali a s nimiz jsem o tom hovofil, maji
k Londynu vFely nostalgicky vztah: ,Jo Londyn...
hned bych se tam vratil.“ Jenomze, nevstoupis
dvakrét do téZe feky. Kdyby to byla pravda, Zili by
dnes v Londyné, a ne v Praze. V Londyné jsem
pochopil pro¢ jsou turisté z Prahy paf, ackoliv se pro
ni v oblasti propagace neudélala po svété ani
tisicina toho, co pro Londyn. VeSkeré nase snahy

)

Dr. Henning Schraf - pi

Brém, kde je celosvet

Solutions registrovana

Krejéou. Brémy jsou rovnﬂd?m TUl Business Travel.
-
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vysvétlit svétu vyznam Prahy, at mirovymi
diplomatickymi prostfedky Karla V. €i krale Jifika z
Podébrad nebo silou, jako tomu bylo za Premysla
Otakara Il. a za spanilych jizd Hustitd, skonéily, aniz
by se kdy nadlouho ujaly. To k Britskému
spolecenstvi narodd se stale hlasi pllka svéta,
ackoliv se k oném nérodim, v té které dobé,
ostrované vysoce pravdépodobné zachovali pokud
ne, tak jako k ndm v roce 1938, pak jesté hiife. Big
Ben, Towers Bridge i Hyde Park zna kazdy, coZ se

0 prazském Vystavisti, Stromovce ¢i Karlové mosté
fici nedd, i kdyz jsou daleko krasnéjsi. Dlouho,
predlouho jsem putoval Londynem, nez jsem objevil
prosluly londynsky most, pak zase predlouho nez
proslulé Trafalgarské ndmésti, zase dlouho nez
prosluly londynsky Parlament aj. neméné slulé
objekty. Tehdy mi doslo, pro¢ jsou zahrani¢ni turisté
tolik nadSeni Prahou - vSude, kam se jen hnou je
prehusténo turisticky atraktivnimi objekty.

VSudybyl o TQ3 Travel Solutions prvni
Tak, jako byl kdysi zarijovy VSudybyl roku 1999
prvnim ¢asopisem na svété s mésicni a delsi
periodicitou, ktery uverejnil nové logo Vyroéniho
zasedani Mezindrodniho ménového fondu Skupiny
svétové banky 2000 v Praze, je soucasny VSudybyl
ve své kategorii zfejmé prvnim i co se tyce loga
a informaci o nové vzniklém celosvétovém uskupeni

fedgeda zemské vlady a starosta
anizace TQ3 Travel
ém.rozhovoru s Jifim

po desetiletém uspesném plsobeni
v evropském vedeni Carlson Wagonlit.

% o Ry



v oblasti poskytovani sluZeb business travel - TQ3
Travel Solutions. Mél jsem tu Gest byt soucasti suity
novinarl, kterd 5.2. letéla rannim British Airways
do Londyna na tiskovou konferenci. O ¢em byla, vas
jizinformovalo druhé vydani VSudybylu 2001 na str.
13. Spole¢nosti Maritz Travel Company, TUI
Business Travel (Hapag-Lloyd / First Travel
Management) a Internet Travel Group vytvorily nové
celosvétové uskupeni TQ3 Travel Solutions.
Obdobné tiskové konference za stejnym Gcelem, ve
stejny (svétovy) Cas, se konaly v Pafizi, Tokiu,
Sydney, New Yorku, zkratka po celém svétg. My Cesi
jsme méli to Stésti, Ze jsme se zlcastnili té, na niz
byl pfitomen vrcholovy management TQ3 Travel
Solutions véetné $éfli kontinentalnich divizi. Pro
mne, jako hrdého Cecha, bylo pot&suijici sledovat

v této top, top spolecnosti zlinského rodaka

Ing. Jifiho Krejcu, kterého brali jako jednoho z nich.

Www.e-vsudybyl.cz i v Londyné

V (tery 6. Gnora jsme navstivili veletrh Business
Travel 2001 (Europe's Dedicated Event for Buyers,
Managers & Arrangers of Business Travel), kde na
expozici TQ3 Travel Solutions novinafi opét
pohovorili s predstaviteli tohoto uskupeni. Cely
veletrh byl ve znameni TQ3. Kam jste pohlédli,
vSude bilé transparenty s Cerveno ¢ernym potiskem.
Jesté jeden dlivod jsem mél v Londyné k hrdosti.

‘!_I:;ﬁ'rain} h
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veletrhy

Nékdejsi kolega, Fred Rooks, se na internetovém
termindlu na stanku TQ3 Travel Solutions pokousel
cosi (opakované nelspésné) oteviit. To mé, kdyz
jsem na klavesnici vytukal: www.e-vsudybyl.cz, se
Internetovy ¢asopis lidi a o lidech v cestovnim ruchu
(sice Castecné bez diakritiky) otevfel ihned. To
zpUsobilo, Ze Frediv protahly anglicky oblicej byl
jesté o poznani protahlejsim. S vdécnosti jsem
vzpomnél staviteli Geského internetového projektu
Ing. Mirky Navréatilové a Martina Hercika

z www.tours.cz, jak Ze to internetového VSudybyla
festovné vystavéli a prostrednictvim téhoZ jsem jim
poslal z Londyna pozdrav.

TRAVEL
SOLUTIONS




Ve r i

se spICkOVym

V utery 13. unora se

v kongresovych prostorach hotelu
Ambassador Praha uskutecnila
tiskova konference, v jejimz
pribéhu byla podepsdna smlouva
mezi spole¢nostmi Soare sekt,
Znovin Znojmo a Ceskymi
aeroliniemi o vzajemné spolupraci.
Nejvyssi predstavitele viech

tfi spolecnosti jsem pfi této
prilezitosti pozadal o vyjadreni,
co pro jejich akciové spolecnosti,
kromé dobrého obchodu,
vzajemna spoluprace znamena?

Predseda Predstavenstva akciové spolecnosti

Znovin Znojmo Ing. Milan Jurecka, CSc.
Naplfiovani hesla nasi firmy - kvalitni vino pro

kvalitni klientelu. CSA povazujeme za jednoho

z nejvazengjsich zakazniku. VEfim, Ze pribéh

spoluprace bude zdafily uz proto, Ze jsme pravé

v pripadé tohoto klienta uéinili skupinovou nabidku

spolecné s Plzefiskym Prazdrojem a spolecénosti

Soare sekt.

Predseda Predstavenstva a generalni feditel

akciové spolecnosti Soare sekt Ing. Roman Zd'arsky
Mam z této spoluprace velmi dobry pocit

a obrovskou radost. Vitézstvi v pfisném a vysoce

naroném vybérovém fizeni povazuji za ocenéni

lispésného Usili nasi akciové spolecnosti

prosazovat se na trhu predevsim vysokou

kvalitou sekttl.

Zleva: [ ]

feditel spolecnosti Znovin Znojmo Ing. Jifi Vajcner,
viceprezident CSA Ing. FrantiSek Slaby,

predseda Predstavenstva akciové spoleénosti Znovin Znojmo
Ing. Milan Jurceka, CSc., mistopfedseda Predstavenstva
akciové spolecnosti a prezident Ceskych aerolinii

Ing. Miroslav Kiila, pfedseda Predstavenstva

a generalni feditel akciové spolecnosti Soare sekt

Ing. Roman Zdarsky a obchodni feditel spolecnosti

Soare sekt Ing. Jindfich Sobota

t as

nosti
|ckove ‘ﬁtggﬁerg\pl)g(\jencyml sluzbami

Mistopfedseda Predstavenstva akciové spoleénosti
a Prezident Ceskych aerolini Ing. Miroslav Kiila
NaSe rozhodovani o tom, kterému z pfihlaSenych
soutéZcich dame prednost, nebylo lehké. V Ceské
republice je fada kvalitnich producentl a jesté vice
kvalitnich vin. Vybérové fizeni ndm po odborné
strance garantovali lidé nad jiné povolani. Clenem
vybérové komise byl i prezident Asociace ¢eskych
sommeliérli pan Pastyfik. Pokud jejich vyjadreni
smérovalo CSA k tomu, aby uzaviely kontrakt se
Znovinem Znojmo a Soare sektem, je to
nepochybné ocenénim kvality sortimentu jejich vin.
Pozice, z niz nechceme nikdy ustupovat, je kvalita
a vysoka Uroven palubniho cateringu. Za lofisky rok
prepravili 2,5 milionu cestujicich a letos bychom
jich chtéli prepravit o 17 % vice. To reprezentuje
opravdu velkou dodavku vin. Ne kazdy se mize

zavézat k tak velikym objem{m. Vybérova fizeni plati

pro trileté kontrakty. At se to tyka dodavatelli piva,
vina nebo soft drink(. Prakticky ¢ehokoliv. Je to
dlouhodobé politika CSA. Rikédm to i pro to, aby
pripadné zmény v fadach nasich dodavateli
palubnich napojd nebyly vnimany tak, Ze jsme

s témi stavajicimi byli nespokojeni.

%5
SOARE SEKT

bl i

Pane prezidente, pokud jsem mohl sledovat, lofisky
rok byl pro CSA velmi Gisp&Sny. Nejen co do pottu
prepravenych pasazéril a zboZi, ale i v oblasti
neprepravnich éinnostl'

Ceskych aerolinii. Pijemné se mi 0 ném hovof.
Prepravili jsem témér 0 20 % vice cestujicich, nez
v roce 1999. Kone¢né se ndm podafilo dosahnout
srovnatelnych ukazatelll vytiZzeni letadel. To je
nejvyznamné;jsi aspekt pro dosahovani dobrého
hospodarského vysledku.

Zminil jste nepfepravni ¢innosti. | to je daleZity
faktor, ktery se podili na naSich hospodarskych
vysledcich. Velmi se ndm dafi v (idrZbé letadel, kde
mame uzavieny smlouvy s tak renomovanymi
leteckymi dopravci jako je Deutsche Lufthansa,
Hapag-Lloyd a fadou dalSich. Jsme prikopniky
nového projektu ,winglety“. To jsou zakonéeni kfidel
Boeingu 737 nové generace, které nebyly plivodné
z vyroby. Nyni je Boeing ve spolupraci s dalsi firmou
vyvinul. CSA jsou prvnimi na svétg, kdo provedl
instalaci winglet(i (pozn. Redakce: pro spolecnost
Hapag-Lloyd). Pro mne, jako profesiondla z tohoto
oboru, je to velky meznik. CSA jsou zase o krlicek
dal v napliiovani predstavy Ceskych aerolinii jako
Spickové letecké spolecnosti se Spickovymi
doprovodnymi sluzbami.

LCZECH

rsni ANIRLINES
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Ody na
mékka

¢SA maji v Londyné v :
:noderni i klasicke pr'\{k,y procki)ej
kvali nému e vynikajici palubn

Je mozné konstatovat, 7e
Ceské aerolinie jsou jednim
Z nejvétsich, ne-li nejvétsim
podnikatelskym

subjektem v oblasti
cestovniho ruchu v Ceské
republice. Zarovei jsou
vyznamnym

a pravdépodobné
nejlicinnéjsim vyslancem

- propagétorem Ceské
republiky, coby turistické
destinace, vzahrani¢i.
Praveé zahranini zastoupeni
CSA vidy sehravala vjznamnou
roli nejen ekonomickou, ale

i propagacni. Na rozdil od stélych misf
jinych subjektt, majicich propagovat Cesko,

jsou vysledky zahraniénich zastoupeni CSA
ilustrovdny pocty prepravenych pasazérii

a konkrétnimi hospodarskymi vysledky. Reditele
londynského zastoupeni Ceskych aerolinif, pana
Bohuslava Santréicka, jsem navativil na veletrhu
Business Travel 2001 (Europe's Dedicated Event
for Buyers, Managers & Arrangers of Business
Travel) v titery 6. Ginora na stanku CSA a pozadal jej
o rozhovor.

Zminil jste hospodarské vysledky, a na ty se hraje
predevsim. Jen pro ilustraci, zahraniéni zastoupeni
CSA zabezpetuji ze 75 a7 80 % veSkerych trieb
Ceskych aerolinif a teritorium, které k tomu nemalou
mérou prispiva, je pravé Velka Britanie. Od
londynského zastoupeni CSA se v roce 2001
oCekava témér jedna miliarda korun trzeb. Abychom
mohli zvladnout takovyto objem (prostrednictvim
3 letli z Londyna denné a jednoho z Birminghamu,
ktery otevirame k 25. bfeznu), je k tomu zapotfebi
velikého Usili. Malokde je tak velka konkurence jako
zde diky British Airways. Ty maji do Prahy také tfi
lety denné a tzv. ,low cost carrier GO, kterd do
Prahy Iéta 2x denné. Celkova kapacita mezi Prahou
a Londynem se tedy blizi k patnacti stim sedackam
denné. Nase zastoupeni se snazi uplatiovat
vSechny moderni i klasické metody prodeje. Od
Gcasti na vystavach, pres prezentaci
prostfednictvim webovych stranek, po internetové
prodeje a on-line booking. Navazujeme spolupraci

e

www.e-vsudybyTl.cz

Fistani

v tvrdé konkuré

elmi dobry zvuk e
0 e natruc

{ personal i vyk

destinace Praha se d

s CSA o aby kazdy pa
¢ich pilotu e od

ony nasich p

s nejnavstévovanéjSimi oborovymi servery,

abychom neztraceli dech a mohli

predpokladané trzby vyprodukovat.

Proc v takové konkurenci voli
pasaZéfi z Londyna pravé CSA?
Ceské aerolinie zde maji velmi
dobry zvuk. Jsou znamé vysokou
kvalitou palubnich sluzeb,
prijemnym persondlem, chutnym
a kvalitnim cateringem. Druhym
diivodem kupodivu je, 7e fada
pasazéri a priory nechce letét
s British Airways. Délaji jim to
natruc! British Airways na svém
teritoriu vystupuji vysoce suverénng, az
monopolné. To u fady lidi vyvolava reakci:
tak co kdybychom zkusili jinou spolecnost?
Ohlasy, s nimiz se pak setkavam, jsou: ,Ano,
my jsme byli s Ceskymi aeroliniemi spokojeni.”
Kouzlo Gspéchu tkvi v tom, do jaké miry se nam
podafi usit prilbéh kazdého z letll klientim na miru
tak, aby kazdy jednotlivy pasazér mohl nabyt pocitu,
7e si jej CSA vézi. Ze jsou tu kil nému a ne, 7e je
to obracené. Vyznamnou roli, kromé jiz
zminovaného pozitivniho pistupu a vysoké
profesionality palubniho personalu, zde jisté
sehrdvaji vynikajici vykony nasich pilotdl. Na jejich
mékka pristani se zde jiz tradicné péji 6dy. Jsou jimi
povéstni prakticky za jakychkoliv meteorologickych
podminek.

S jakymi dojmy se vasi pasazéfi vraceji z navstév
Ceské republiky?

S mnoha klienty se setkdvam osobné. Anglicané
jsou do Ceské republiky, a zejména do Prahy,
zamilovani. Pfed touto vystavou probihala, étyfi dny
zpéatky, na stejném vystavisti jina, ktera se
vefejnosti. Nemam sice presné srovndni, jak byl nas
stanek navstiven oproti jinym. Mél jsem pIné ruce
prace. Ale i to, Ze jsem musel kazdé rano navazet
dalsi stovky a stovky broZur, svédéi o tom, Ze se
letecka destinace Praha velmi dobie prodava. Diky
ni mame v ruce veliky trumf. O to vice mne mrzi,
kdyZ dostanu dopis od cestujiciho, v némz
popisuje, jak byl na Narodni tfidé okraden a jak
s nim nekvalifikované zachazela policie... Ale
takovy dopis ¢i pfipad je nastésti vyjimkou,

obre prodévé o4
sazér mohl nabyt
25. brezna |

p|atr'\ujefnevv§e
pocitu, ze S
z Briminghamure
zlomkem
mnoZstvi spokojenych navstévnik(i Ces a

spolecné pokusili eliminovat priciny t8c A
incidenti. At uZ se tykaji nékterych negativnich
za7itkd v prazskych hotelich, taxicich €i jinde.

Cesta do jizni Ameriky zacina u CSA

Letos Manaos

Manaos Ceka na lispésné prodejce letenek
spolecnosti VARIG / CSA za rok 2000, ktefi
poleti do Brazilie 20. bfezna 2001. Jsou to:
Asiana GTS, Carlson Wagonlit, CSA - Gestin,
CSA - Informace a rezervace po telefonu,
Fischer, Nemo - Selecta a Sportturist Special.

aroslav Ulman (CSA), Annna'Szoradova (Asiana
igt (VARIG):a Pavel Tocik (CSA).

! -
5% o famtrip

*  goutéz 2001 'l_

(

: do Brazilie

(

( J

. CSAaVARIG vyhlasujf tretf roénik soutéze

o  prodejct letenek v Ceské republice o Gigast na

: sedmidennim pobytovém zajezdu do Rio de

Janeiro a dal$iho bodu v Brazilii pocatkem roku
2002.

Podrobné informace a prihlaskové formulare

u vedouciho Giseku Rizenf prodeje obchodu CR
CSA Ing. Pavla Totika

tel.: 02/20104 308

fax: 02/2431 3609

e-mail: pavel.tocik@upj.csa.cz

CSNE
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Kong Tourist Association 7

ific, Hon .
Cathay Padific, agMarnot International : ﬁ
Na Novoméstské radnici se déji véci. Co véci. ZaleZitosti! UZ od té doby co, jsme zde 1

zelny sem

Ko

s panem Ludkem Novotnym pfi prileZitosti otevieni tenkrat nové rekonstruovaného objektu na
nejvétsim namésti svéta uskutecnili prvni Vyroéni setkani osobnosti cestovniho ruchu.

Ve Ctvrtek vecer 8. tinora jsem mél tu Gest byt sem, spolecné s panem poslancem a ostravskym =
mistohejtmanem Ing. Jaldvkou, pozvan na slavnostni raut ku pfileZitosti poloZeni zakladniho
kamene polyfunkéni budovy ,Charles Square Center”. Nemohou soudit, kdo mél
na tispéchu akce vétsi zasluhy. Zda-li ten, kdo Novoméstskou radnici a caterera vybral nebo
sama cateringova spolecnost Golem. Atraktivni prostredi, kvalitni, hojny catering (laska prece
prochézi Zaludkem) a vyznam historického okamZiku. Ve se vzdjemné umocriovalo.

To pry stejnou dobou na veletrzni recepci na PraZském hradé na to ziistala Rudolfova galerie
sama. Naopak zde v podhradi, krasné a hojné (i co se tyce hostt), tomu bylo i den pred tim 1||_

7. iinora, kdy se v Renesancnim sale Novoméstské radnice konala prezentace.
Kouzelny $ém tentokrat do Golema vioZily Cathay Pacific, Hong Kong Tourist Association
a Marriot International a on pro jejich prezentaci zajistil skvély a ddstojny raut.

Pfed prezentaci i po byl ¢as neform
Schiiller (HKTA), Pavel Kotek (Marrio
COQP Krivan) a Meg Evans (Prague Matfi

i u skleny sektu. Pamela
ona Kirtusova (hotel
otel).

Stale vice Cechii objevuje Hongkong 2000 Hongkong navstivilo o 2 400 Cech( vice neZ Hongkong, Chicago, Christchurch, Istanbul, Jakarta,
Hongkong se stava pro Cechy stéle obliben&jsi za stejné obdobi roku 1999. Obecné poptévka po Johannesburg, Melbourne, Karaéi, Kuala Lumpur,

turistickou destinaci. Pfijezdové statistiky Hongkongu vzrostla. Za prvnich 11 mésicd roku Londyn, Los Angeles, Manchester, Manila, Nagoja,

hongkongské centraly cestovniho ruchu Hong Kong 2000 Hongkong navstivilo 11,8 milionu New York, Osaka, Pafiz, Penang, Perth, Rim,

Tourist Association (HKTA) ukazuji rostouci navstévnikl. To je 15 % narlst v porovnani se San Francisco, Soul, Singapur, Surabaja, Sydney,

navstévnost z Ceské republiky. Za leden aZ tnor stejnym obdobim roku 1999. Pani Pamela Schiiller,  Taipei, Tokyo, Toronto, Vancouver a Wellington.

marketing executive HKTA, fika: ,Nova vizova
pravidla pro obéany Ceské republiky zcela jisté

pozitivné ovlivni cestovni ruch do Hongkongu. - E
S platnosti od listopadu lofiského roku jiz Cesi ..: = ._t___ e
nepotfebuji pro navstévu Hongkongu viza, jestlize

jejich pobyt nepfekro¢i 14 dni. Cestovni pas musi
byt platny alespori 6 mésicl po vstupu do
Hongkongu.“

Hong Kong Tourist Association (HKTA)
Humboldstr. 94, 60318 Frankfurt, SRN

tel.: 0049-69-9591290, fax: 0049-69-5978050
e-mail: hktafra@hkta.org

77 ¢lenna vzdusna flotila Cathay Pacific
4 @M www.DiscoverHongKong.com

Cathay Pacific 1éta nejen do Hongkongu, ale i do
50 destinaci ve 29 zemich svéta. Jsou to : Adelaide,
Amsterdam, Auckland, Bahrain, Bangkok, Belfast,

i ey Bombaj, Brisbane, Cairns, Cebu, Colombo, Curych,
Vite, 7e 70 % rozlohy Hongkongu tvofi nedottena Denpasar (Bali), Dubaj, Edinbgrgh, Frankfurt,
priroda?’ Pamela Schiiller (Hong Kong Toursit Association) Fukuoka, Glasgow, Hanoj, Ho Ci Minovo mésto,

Cathay Pacific

Globair s. . 0., Kozi 3, 110 00 Praha 1

tel.: 02/2481 0270, fax: 02/2481 0277
e-mail: info@globair.cz

@M www.cathaypacific.com
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Sedmero let jiz tomu na zad, co nas
feditel Scandinavan Airlines System - SAS "
pan Jifi MatouSek seznamil s panem :
Antoninem VenuSem. Ze setkani vznikl
spolecny ¢lanek tfi prorocky nazvany "Billing
and Settlement Plan sjednoti Evropu dfive nez
Maastricht", otistény v Gervencovém Svétobézniku
1995. S feditelem Kancelafe Mezinarodni asociace
leteckych spolecnosti (IATA) pro Ceskou a Slovenskou republiku
panem VenuSem jsme se pak potkavali pfi dalSich, Gasto, pro letecké spolecnosti a jejich prodejni
agenturni sit, vyznamnych pfileZitostech, jako byla napr. zalezitost garanci a pojisténi IATA cestovnich
kanceldfi, o némz pak pfineslo informace kvétnové vydani VSudybylu 1999. V dtery 13. Gnora 2001
jsem mél tu Gest byt panem VenuSem pozvan na IATA party do hotelu Ambassador Zlata husa v Praze.
Akce vskutku velkolepa. BohuZel, jednalo se o rozluckovou party v souvislosti jeho odchodem do
dlichodu. VSudybyl se pfipomenutim atmosféry v kongresovém séle hotelu Ambassador jesté jednou
pripojuje ke vSem, ktefi panu Antoninu Venusovi pfisli podékovat a poprat ve nejlepsi do let pristich.

..........

www.e-vsudybyl.cz 31
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CESMAD Bohemia za U¢asti
ministra dopravy a spoju CR Ing.
Jaromira Schlinga a manazert
dopravnich spole¢nosti uskutecnil
8. Unora na prazském Vystavisti
doprovodny odborny program
vénovany autobusové prepravé.
Pan ministr spolu s viceprezi-
dentem spole¢enstva CESMAD
Bohemia Ing. Jaroslavem Hanakem
hovorili k aktualnim otazkam.

O zménach v podminkach
provozovani zajezdové dopravy
hovorili Ing. Dvoracek a Ing. Turin
z Ministertsva dopravy a spojG CR.
Pani Stefkovi¢ova (CESMAD
Bohemia) informovala o moz-
nostech v oblasti skoleni v autobu-
sové dopravé. Novinky v infor-
macnich systémech dopravy osob
prednesl RNDr. Jan Kotik (CSAD SVT
Praha, s.r.o.) a Vojtéch Hromif
(CESMAD Bohemia).

Jan Hamza potvrdil vizi kompletnich jizdnich fadG
Na rozdil od ostatnich statéi mame v Ceské
republice k dispozici kompletni jizdni fady
autobusové, vlakové, letecké a méstské dopravy.
Jizdni Fady lodni dopravy budou k dispozici od
zahajeni jeji letosSni sezény. Tuto ,,vodni“ novinku zde
osobné potvrdil Jan Hamza, predseda predsta-
venstva Prazské paroplavebni spoleénosti, a.s.

Ales Hejkal prislibil data za standardnich podminek
Prednosti komplexu jizdnich fadd je jednoducha
obsluha, ktera Vam umozni snadno a rychle
vyhledat tzv. ,,optimalni“ spojeni dle riznych kritérii
s vyuZitim kombinaci vybranych druhl doprav
a jazykovych mutaci (napf. v nejkratSim mozném
¢ase, s minimalnim poctem prestupl). Mlizete jej
vyhledat na internetu, v samoobsluznych stojanech
s dotykovou obrazovkou v centrech cestovniho
ruchu nebo zakoupit ve formé elektronického
jizdniho fadu na disketach nebo CD. Garantem CIS
JR (centralnf informaénf systém jizdnich Fadii)
a provozovatelem vysoce navstévovaného

el CSAD UAN Praha Florenc a.s, RNDr .
Ales Hejkal (nBJseNig)#a feditel CSAD SVT Praha, s.r.0.
¥ RNDr. Jan Kotik (nalevo).

g

0SO

Bohemia Ing. Jaroslav Hanék a za nim
preZ|dent CESMAD Bohemid Juas

vyhledavaciho informacéniho systému o jizdnich
fadech (pfes milion navstév v prvnim zavadécim
roce, v 6 svétovych jazycich véetné rustiny) na
adrese www.jizdnirady.cz je akciova spolec¢nost
UAN Praha Florenc. Nejvétsi komplikace byly az
dosud s daty jizdnich fadi od stovek dopravcti
pravidelné autobusové dopravy. Generalni feditel
UAN Praha Florenc a.s. RNDr. Ale$ Hejkal pfislibil,
Ze i tento problém v nejblizsi dobé pomine a data
budou k dispozici za standardnich podminek pro
vSechny zajemce.

Kotikovo nacestné mistenkovani do rekreacnich
oblasti

Prostfednictvim internetu se znamy AMS -
automatizovany mistenkovy systém pravidelné
autobusové dopravy - stal technicky i ekonomicky
akceptovatelny pro vétSinu cestovnich kancelari.
Vice nez 100 prodejnich pracovist v Ceské
a Slovenské republice nabizi mezinarodni
i vnitrostatni jizdenky autobusovych spojli zhruba
200 dopravnich spolecnosti. Diky ndcestnému
mistenkovani zviasté do rekreacnich oblasti lidé
Casto voli cestu autobusem radéji nez vlastnim
vozem. Dlvod je vice: auto mlize zapadnout
snéhem, byt odcizeno apod.. Autobusem miiZete
poslat sebe i kohokoliv jiného tam i zpét s tim, Ze
ma zajisténo misto k sezeni a Ze nastoupi ¢i
vystoupi pfimo ve své nejblizsi nastupni a cilové
zastavce.

Internetovy portél autobusové dopravy

AMS sméfuje i do Evropy. O jeho vyufZiti v zahranici

jednal na veletrhu Holiday World generalni feditel
Cedoku Ing. Miroslav Res a zastupci mezinarodnich
dopravnich firem. Uplnou novinkou, kterou
pripravuje Cesmad Bohemia s CSAD SVT Praha,
S.I.0. je Internetovy portal autobusové dopravy. Pro
jeho vznik existuje fada dobrych divod(, jak

z hlediska provozovatelil autobusové dopravy, tak
z hlediska cestovnich kancelafi, popf. cestujici

0 o i 2001

. 0sobnost
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Jako organizatofi nékterych akci
doprovodného programu mezi-
narodniho veletrhu AUTOSALON
v Brné si Vas dovolujeme poza-
dat o ucast v anketé médifi

a odbornik s ndzvem
»Osobnost motorismu”.

Tento druh ankety se zasadné
odliSuje

od klasickych anket z oblasti motoristického
sportu - mame na mysli zejména ty osobnosti,
které maji zasluhu na propagaci
Ceskoslovenska nebo Ceské republiky pravé
prostfednictvim motorismu, a to jak v
minulosti, tak v soucasnosti. Pro zd(raznéni
vyznamu a poslani této ankety uvadime
napfiklad Elisku Junkovou, cestovatele
Zikmunda a Hanzelku, Karla Lopraise nebo
FrantiSka Stastného. Mohou to v3ak byt rovngz
podnikatelé, spisovatelé, publicisté nebo
umeélci, ktefi vyznamnou mérou byli &i jsou
spjati s fenoménem doby - motorismem. Urcit
miiZete jen jedinou osobnost, ¢i osobnosti
nékolik, maximalné vSak deset, a to v pofadi
podle jejich vyznamu.

Slavnostni vyhlaseni vysledku
ankety ,0sobnost motorismu®, kam budou
pozvani také zastupci médii, se uskutecni
v priibéhu veletrhu AUTOSALON 2001, ve
dnech 9. a7 14. €ervna 2001.

Vami vybrané osobnosti

zaslete pisemné nejpozdéji do 31. biezna
2001 na adresu: EfektMediA, spol. sr.0.,
Vystavisté 1, 648 24 Brno nebo e-mailem:
efektmedia@volny.cz, pfipadné faxem na €islo:
05/4115 9191.

PhDr. Jaroslav Rektor feditel spolecnosti

EfektMediA, spol. s r.o.

vefejnosti. Mél by vSem zajemc(im dat moZnost najit
bez zdlouhavého surfovani po internetu viechny
dostupné informace z jedné adresy na siti. Portal
bude otevieny v tom smyslu, 7Ze se nebude uzavirat
zadnym zdrojiim informaci a Zddnym partneriim.
Téma autobusové dopravy je dostatecné
ohranicené a pritom tak obsahlé, Ze potfeba
soustredit informace pro uzivatele je nasnadé.
Spusténi portalu se ocekava v dubnu 2001.

Dalsi informace o autobusové dopravé najdete na
adresach

M www.jizdnirady.cz

I  www.svt.cz

I www.cesmad-bohemia.cz
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Na Rohacich pracovné
/28.9.2000/ Sedim kousek od tyée oznacujici
2178 metrovy vrcholek Banikova a svéfuji ve versich
»mému milému denicku“. Sedi nas zde hodné. Na
mysli mi vytanula pasaz z bajecné knihy Zderika
Smida ,Pro€ bychom se nepotili aneb Jak se chodi
po horach“, kde jeji autor fika: ,Zena v masivni boté
a shruté podkolence pisobi kiehce a vzbuzuje

u muzd ochranitelské pudy,“ a vzapéti dodava: ,ma-

li divka vzbuzovat ony vySe zminéné pudy, nevystaci
s plvabem lytka: musi byt plivabné GipIné, od
ponoZek az ke kulichu.“ Jedna takova mne sama od
sebe, pisiciho, oslovila: ,Na tire...?“ Odtusil jsem:
,Ne, jsem tu pracovné.” Jesté trochu jsme si
povidali, neZ se svym Timurem a jeho partou
vykroGila po zelené znacce smérem na Prislop. Ja
zanedlouho na to po ¢ervené smérem na Skriniarky.

&

www.e-vsudybyl.cz

de st i

zachtélo se

Doteky absolutna

Kousek za Salatinem jsem pod sebou nalevo na
Gboéi spatfil vodni hladinu. O, jak zacht&lo se mi!
Hlavné hygieny. Kdysi, kdyZ jsem ved| Folk

& Country scénu Zahradniho Mésta, na mou
adresu prohlasil kamarad konferenciér a pozdéjsi
kolega z nékdejsiho Ustavu pro kulturné vichovnou
cinnost Miloslav Jakub Langer: ,To jste vy romantici.
Kol kolem pustina a v pozadi vyti viki.“ (TESim se,
jestli jej nékdy potkam, Ze se zeptam, jak to vlastné
myslel.) Odbocil jsem z cesty a huiatou mékkou
travou schazel k jezirku. A ouha. Velké zklamani.
Voda to sice byla, ale ¢erné kalna. Kousek od louze
jsem vybalil. Rozdélal vafi¢ a vyndal flasku s vodou
z Jamnického plesa. Uvafil bojon, brkasi a vynikajici
¢aj. Cast teplé vzacné vody jsem obétoval na
nejnutnéjsi hygienu. Pak jsem zase zabalil

a poposSel kousek dal, kde nebylo tolik Sutraku.
Zde, pod hvézdnatou oblohou, mi bylo opét
doprano byt pevné na zemi a pfitom intenzivné
vnimat doteky absolutna.

Vsak ony zase napuchnou

Vybral jsem si paradni misto na nocovani. Pfes
Podtatranskou kotlinu mne zdravi svétla vysilace
z Kralovej hole, kde nam kdysi,pfi jednom ze
zimnich prechodl s Paviem Maliskou a Ivo
Lukacovicem, poskytli ve vichfici nocni azyl.
/29.9.2000/ Réno. Jsou nadherné vidét Chocské
vrchy véetné Velkého Choce ozafeného prvnimi
sluneénimi paprsky. Pojedl jsem chleba s cibuli

a saldamem, zapil trochou vody a vyrazil smér Sivy
vrch. Kousek za Brestovou jsem se notné polekal.
Nohy mi né&jak nezvykle évachtaji v pohorkéach. Ze
jsem zapomnél dat vlozky do bot!?! U7 jsem
rozmyslel, kam do kosodfeviny zamaskuiji bagl,
abych se mohl nalehko vratit tam, kde jsem véera
varil. Zul jsem si botu. Chvalabohu, vlozka je na
svém misté. Pomyslel jsem si: ,VSak ony zase
napuchnou.“ A taky Ze jo. V deset hodin sedim na

n ace S |

ovensaEko

Neni k piti,
kazda voda,
co na horach se tipyti.

mi...

Sivém vrchu (1805) a boty mi jsou akorat. Divam se
na travnaté navrsi Salatina, kde jsem ze véerejSka
na dnesek diky blativé louzi proZil posledni
Gichvatnou noc svého zafijového putovani
slovenskymi horami a dolinami.

Domnival jsem se, ze Sivy vrch znam
Schazim ze Sivého vrchu po ¢ervené na Bielu Skalu.
Ret&zy, ale neni se o co vzepfit nohama. Chyty, ale
klouZou. Cesticky, ale pod nohama ujizdi vapencova
drt. Skalni labyrint. Pfi pokusech o zimni pfechody
Rohé&ct Sivy vrch zpravidla traverzujeme. Jednou

v zimé jsme jej Sli odspodu z Mysickovej. To, co zde
ale zazivam dnes, mne zaskodilo, véetné mohutnych
davi Polakd, Polek v lodickach a bodrych
Ostravak(. Po dlouhych dfevénych schodech
dochazim na lesni cestu. Je tu studanka

a pristreSek pro turisty. Nu coZ, je poledne, uvafim
si obéd.

Slovenska agentiira pre cestovny ruch, Purkyfova 4, 110 00 Praha 1
tel.: 02/2494 6082, fax: 02/2494 6082, e-mail: sacr@sacr.sk, www.sacr.sk



ltdlie: Republica Italiana, republika

Rozloha: 301 230 km?

Pocet obyvatel: 58 150 000

Hlavni mésto: Rim (2 700 000 obyvatel)

Ménova jednotka: italska lira (ITL) - 100 centesim(
(v praxi se vSak nepouZzivaji)

Ufedni jazyk: italstina (obvykle se také domluvite
anglicky, némecky a Spanélsky)

MPZ: |

Osobni dokumenty

Cestovni pas s délkou platnosti jeSté 6 mésici od
prekrocent italskych hranic. Klade se diraz na
finanéni vybaveni. V praxi jde o ¢astku 100 000 ITL
na osobu a den (pokud neni cesta organizovana
cestovni kancelafi nebo pokud nemate potvrzeni

0 zajiSténi ubytovani).

Dokumenty pro Fidice a motorové
vozidlo

Ridicsky priikaz, osvédéeni o technickém priikazu
vozidla a mezindrodni pozndvaci znacka CZ.

V poslednich letech vyzaduiji policejni organy
mezinarodni fidicsky priikaz pfesto, Ze oficialni
italské Gfady tuto podminku nestanovily. Také je
nezbytné se prokazat na vyZadani dokladem

0 zaplaceni pojisténi zakonné odpovédnosti, tzv.
zelenou kartou.

Celni predpisy

Je povolen bezcelni dovoz predmétil osobni
potieby a spotfeby odpovidajici délce pobytu, jeho
Gcelu a rocnimu obdobi. Dal$i zbozi mohou dovézt
osoby starsi 15 let v hodnoté 174 000 ITL a osoby
pod 15 let v hodnoté 89 000 ITL. Na velmi cenné
zboZi dovazené navstévniky italské celni Grady
vystavuji ,bolletta“ proti sloZeni celnich poplatkd,

tali

které jsou refundovany pfi
opétném vyvozu zbozi. Dovoz
pohonnych hmot v kanystrech
stejné jako dovoz nebezpeénych
zvitat, nastroj, 1ék( a syrového masa
je zakazan. Pfi dovozu vétsiho mnozstvi

Iéki pro osobni potiebu je treba mit s sebou
|ékafské potvrzeni.

Dopravni piedpisy
BéZné dopravni predpisy jsou stejné jako v jinych
zemich.

Parkovani

Parkovat Ize obvykle na pravém okraji vozovky

(s vyjimkou délnic); zékaz parkovanti je vyznacen
dopravni znackou ,Sosta Vietata“- neparkovat. Ve
velkych méstech jsou pro parkovani uréeny tzv.
modré zény, oznatené dopravni znackou. Ridici na
nich smi parkovat maximalné jednu hodinu mezi
9.00 a 14.30 hod. a mezi 16.00 a 20.00 hod.,
pokud vyznadi ¢as piijezdu na parkovacim disku.
Disky obdrZite v turistickych strediscich, stfediscich
ACI nebo u éerpadel pohonnych hmot. Kromé toho
existuji v nékterych méstech tzv. zelené parkovaci
z0ny, kde nelze parkovat v pracovni dny v dobé od
8.00 do09.30 hod. aod 14.30 do 16.00 hod.
Poplatek za parkovani je asi 2.000 ITL za hodinu.

Povinné vybaveni a diilezita dopravni
pravidla

Déti do12 let a do 150 cm vySky musi pouZivat
bezpecnostni pas nebo sedacku. Je nutné mit
vystrazny trojthelnik. Trojahelnik musi byt umistén
nejméné 50 m od vozidla a nejméné 1 m od
krajnice. Je povinné uzivat svétel v dobé zaginajici
pil hodiny po zapadu slunce a kongici pal hodiny

pred jeho
vychodem.
Tramvaje maji vzdy
prednost v jizdé. Na dsecich horskych silnic
oznacenych pfislusnymi znackami musi fidi¢ pfi
setkani s vozidlem vefejné linkové dopravy zastavit
a vyckat az toto projede.

Dalni¢ni sit, dalni¢ni poplatky, parkovné
Na nékterych dalnicich se neplati Zadné poplatky:
Na jinych je zahrut do celkové sumy za pouzivani
dalnic nebo se plati samostatné. Pro hrazeni
poplatkil se pouZivaji magnetické karty vydavané

u vjezdu na dalnici automatickym systémem. P¥i
vyjezdu se karta odevzda k vytctovani. Dalnicni
poplatky Ize hradit kromé italskych ITL také kartami
VIACARD. Karty VIACARD mohou byt pouZity pro
kazdé vozidlo a jsou k dispozici v ¢astkach 50 000
ITLa 90 000 ITL. Na dsecich A18 a A20 vSak
neplati. Motoristé je mohou ziskat v kancelarich
ACI, u Cerpacich stanic, na stanovistich placeni
poplatki, v nékterych bankach, turistickych
kancelafich a prodejnach tabaku. Magnetickd karta
na dalnicni poplatky neméa omezenou platnost.
NevyuZita karta mize byt pouZita pfi pristi navstéveé
[talie. Nemohou byt vraceny penize. Primérmy
poplatek pro osobni vozidla ¢ini 10 tisic ITL za

100 km. Nouzové telefony jsou u dalnic umistény
kazdé 2 km. Stopovani je na dalnicich

a Ctyfproudych silnicich zakazano. Informace

0 prtjezdnosti dalnic a silnic nepretrZité na

tel.: ++39-06-4363-2121.

Tisiiové volani

Pvnipomoc: 118
Policie: 113, carabinieri 112
Hasici: 115

Silnicni sluzby

V pfipadé nehody nebo poruchy na motorovém
vozidle volejte tel. 116 s provozem NON STOP
(mobilnim telefonem 800-116800). Privolat si Ize

druhé vydani 2001




Touring Club Italiano
67-337744. Na

e zakazano taZeni
a druhym. Je

at odtahovou
ilnicich je

tah povolen.

ni

rozdéleny do péti
yenziony do tfi.

ni se hradi dan

2 hodnoty. Ve vySi
otelich od 1 do
dicek a 18 %

snich. Navstévnik musi =
drzet stvrzenku
vyznacenim DPH
a uschovat si ji pro navraceni DPH pfi odjezdu ze
zeme.

Kempy

Celkove je v Italii pies 2 000 kempd s pitnou
vodou a hygienickym zafizenim. Rezervovat Ize

u Centro Internazionale Prenotazioni Campeggio,
Casella Postale 23, 50041 Calenzano.

K volnému kempovani je tfeba souhlas majitele
pozemku. Nedoporucuje se v husté zalidnénych
oblastech severni Italie. Jednorazové prespani na
parkovistich a odpocivadlech je tolerovano. Nékdy
je vak pfimo zakézané dopravni znackou.

Ubytovny

Mladeznické ubytovny - kontakt:

Associazione Italiana Alberghi della Gioventu,
Via Cavour 44,00184 Roma, tel.: 06-4871152,
fax: 06-48804 92.

V horskych chatéch plati priikazky:

Club Alpino Italiano,

Via Fonseca Pimentel 7, 20127 Milano,

tel.: 02-261 41 378, fax: 02-261 41 395.

Daii z piridané hodnoty

Cesti navtévnici mohou poZadovat odedet dané

z pfidané hodnoty (12 % u obleceni a bot, 19 %

u Sperkti, 38 % u kozeného zbozi, koberct, za
ubytovani atd.), je-li zboZi pro osobni potiebu,
exportovano v osobnim zavazadle, nepouzito v Italii
a jeho hodnota je nejméné 930 000 ITL. Pfi jeho
nakupu musi navstévnik pozadat o Gicet a prokazat
se pasem. Uet musi byt orazitkovan na hranicich
a nejdéle do tfi mésicti poslan zpét do obchodu.

Diilezité adresy

Velvyslanectvi Ceské republiky v Itélii
Ambasciata della Repubblica Ceca,

Via dei Grachci 332, 00192 Roma, Italia,
tel.: 00396-3244459, 3609571, 36095741,
fax: 00396-3244466.

Generalni konzulat Ceské republiky v Milané:
Consolato Generale della Repubblica Ceca,

Via G. B. Morgagni 20, 20129 Milano,

tel.: 00392-29403007,29403051, 29409870,
fax: 00392-29404401.

www.e-vsudybyl.cz

&~

Honoralni konzulat Ceské republiky

. v Neapoli Consolato Honorare della

Repubblica Ceca,

Via Corso Umberto I. No. 275,

{ 801 21 Napoli,

) tel.: 003981-286119,268784,
fax: 003981-287724, 267336.

i Honoralni konzulat Ceské republiky
v Udine Consolato Honorare della
Repubblica Ceca,

Dr. Paolo Petiziol, Piazetta Antonini 6,
= 330 00 Udine,

B8 tel.: 0039432-509445,

= fax: 0039432-298126.

35

Konzularni jednatelstvi CR
v Benétkach
(15. Cerven - 15. z&fi)
Agenzia Consolare della Repubblica Ceca
a Venezia, San Marco 1583/A, Corte Contarino,
30123 Venezia, tel.: 003941-5210383,
mobil: 0355-6232250, fax: 003941-5210319.

Svatky a dny pracovniho volna

1. 1., 6. 1., velikonocni pondéli (pohyblivy), 25. 4.
(Den osvobozeni), 1. 5., 15. 8., 1. 11. (Den vSech
svatych), 8. 12., 25. a 26. 12. Déle fada
oblastnich a mistnich cirkevnich svatkd. Napf.

24, 6. ve Florencii, Janové a Turinu, 29. 6. v Rime,
15. 7. v Palermu, 19. 9. v Neapoli, 7. 12. v Milané.
KaZda oblast slavi jednou v roce svého svatého.

Lékaiska péce

Turistim se doporucuje uzaviit pred cestou pojisténi
pro pfipad Urazu a neodkladného Iéceni. OSetfeni
prvni pomoci je bezplatné. Pobyt v nemocnici pfijde
na 560 000 ITL za den.

Bezpecnost

Ke kradezim dochéazi na celém Gzemi Itélie
a nejcastéji v oblastech soustfedéného cestovniho
ruchu. Vyjimkou nejsou ani oloupeni na dalnicich.
Neni vhodné se zaplétat do Gzkych ulicek. Zeny at
nosi kabelky pres rameno smérem ke sténé dom

Informace poskytuje
MOBILPRESS Servis, s.r.0.
V Podluzi 7, 140 00 Praha 4

e-mail: mobilpress@mobilpress.cz

HOBILPRESN
: ' SERV\S N
tel.: 02/66193232 SERV\S
mobil: 0604/967 386, 0602/654 664
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Kv'lz . TTITIL L
o tydenni
pobytovy zajezd
pro 2 osoby

do Kalabrie

Kristalové cisté more, malé zalivy
se zlatym piskem, skalnaté utesy,
historické pamatky...

Co dodat? Je témeér nemoZné popsat krasu
Kalabrie nékolika slovy. Je tak riiznoroda,
tajemna, drsné a zaroveri mild. NeobyCejné
formy bohatstvi této ¢asti Italie miZete poznat
prostrednictvim naSich pobytovych zéjezdil.
Kalabrie je jiZ nékolik let velmi Zédanou destinaci
a nabidka zéjezdii u cestovni kancelare DAEN
International rok od roku bohatsi. Inspiraci ke
spravnym odpovédim miZete Cerpat na naSich
strankdach www.daen.cz, kde uverejnime clanek
o Kalabrii.

Zajezd, ktery vénuje DAEN International spolu

s italskym touroperatorem Polycastrum Viaggi
zahrnuje: ubytovani v hotelu s polopenzi, dopravu
luxusnim autokarem (video, klimatizace,
obcerstveni, WC), kompletni pojisténi (konkrétni
misto pobytu i termin uréime).

] V jaké ¢asti Italie byste hledali Kalabrii?
[ Jakou mé Kalabrie (+ 1000 km2) rozlohu?
[ Kolik zde (+ 100.000) 7ije obyvatel?

U Jmenuijte dvé pobrezi v Kalabrii, které jsou
v katalogu Daen International?

D Kolik kilometril (+ 100) byste ujeli pfi cesté
do Kalabrie z Plzné, kde ma Daen
International svoji centralu?

[ Jakjch nadmotskych vysek (+ 200 m)
dosahuji Kalabrijské Apeniny?

] Jaky ndpoj je charakteristicky pro Kalabrii?

[ Jakse jmenuje pojistovna, jejiz cestovni
pojisténi je jiz zahrnuto v cenach zajezdl
Daen International?

] NapiSte adresu plzenské centraly Daen
International.

(] Na které internetové adrese najdete nabidku
cestovni kancelare Daen International?

Na anketni otazky laskavé odpovidejte
prostfednictvim internetového ¢asopisu
www.e-vsudybyl.cz, v némz se nachazi odpovédni
formulaf. Anketa bude vyhodnocena 15. dubna
2001. Jméno vylosovaného vyherce - autora
spravnych odpovédi - pfineseme v patém vydani

VSudybylu 2001
a v internetovém www.e-vsudybyl.cz.
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Calypso do Egypta.

' » v hotelu Pr:
do Thajska ¢ ra Evropska

sponzory vec

ifstovna Generali,
P|§)|Jz|er“\sky Prazdroj a

Zkratka se zmensuje

Patek vecer 6. (inora. Misto na tiskové konferenci
cestovni kancelare Exim Tours od 18.30 v hotelu
Praha, sedim v Novoméstském pivovaru
s obchodnim feditelem akciové spolecnosti
Brnénskeé vystavy a veletrhy Ing. Bietislavem
Fabianem. Tentokrate ne na jedine¢ném pivu, ale
na kévicce. Probirame veletrzni tématiku véetné
INVEXu a konstatujeme, Ze se diky modernim
informacnim technologiim zmenSuje svét pfesto, Ze
lidé k sobé rozhodné bliz nemaji. SpiSe naopak.
Meditujeme i nad tim, kam Ze svét, véetné ,Svéta
jako na dlani“, spéje. Zkratka se zmenSuije.

V Praze opét blaze

BliZi se pll sedmé. Nasedame do tramvaje ¢. 23
a jedeme smér Prazsky Hrad. Pan feditel do hotelu
Savoy a ja do neméné véhlasného neméné
pétihvézdickového hotelu Praha, kde cestovni
kanceldf Exim Tours ve spoluprdci s hotelem
Praha***** a hotelovym fetézcem TRYP pravé
pofada slavnostni vecer pro nejlepsi prodejce
a obchodni partnery. Vitd mne feditelka hotelu
Praha pani Zdenka HaSkova. Mezi tim do hotelu
neustale proudi dali a dalsi hosté. Ceka je velmi
prijemné prostredi, spousty dobrého jidla a piti (po
cely vecer), neutuchajici humor Petra Rychlého,
pisfiové hity v podani bratfi Tesafrikd, Jana
TouZimského a dalsi atraktivni program. Omlouvam
se fediteli Exim Tours panu Feridu Nasrovi za to, Ze
jsem byl misto na tiskové konferenci v pivovaru, a
Ze snad az prili§ hieSim na to, Ze Exim Tours neni,
drazi tenafové, jenom V4s, ale i milj spolehlivy
partner.

Exim Tours ¢ekala velmi atraktivni odména. Tfi
zajezdy pro 2 osoby ze standardni nabidky Eximu.
A tak, na bronzové pozici ,Calypso“ pojede do
Egypta, stiibrny ,,CK Servis“ do Dubaie a zlaty
prodejce ,Sezéna“ do Thajska.

CK Servis do D

ne

ha lukulské hody e
Pracestovni qulstovna.
Znovin Znojmo,
C.O.T. media ¢

ubaie, Sezéna
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